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 المعلومات في أقسام علم المكتباتتدريس مساقات  تكنولوجيا واقع 

 دراسة تحليلية لآراء الطلبة : والمعلومات في الجامعات الأردنية

 مرحلة ما قبل التخرج في

  
 

 :التمهيد

تهددددده الددددد إا تهر  دددددتارياتمددددد  ان لدددددااتدددددهر باامددددد ل  ات   ت   ددددد ا  م  اددددد  ا ا ددددد  ا اا

 تب  ت ر  سا األم ماع ما   تب  ان  م  ا  ا ا لج امد  ا ررني دتاادجان هدتايلد ا ت  بدت انريااااااا

  تقص ءاأث اكلااجا لج ب ان لج امدت ان تمد تا تهر  د ت ان  مدهترا تي ك دقا اتقده  ا ت  بدتاااااااا

فقد  اع دعاع  دتاعئد  ط تاةبق دتاااااا(ا04)  دتب يتاالتةدتاادجااااانزعد اهر بال إا  م ل   انلهات  لاات

 انلدهاأاد ر ايتد ط اااا%(3222)  مبتا(ا242)ة تب انة تبتا  تج باا هما(ا224)اجا ت  بتاا  يتااجا

 تهر  تارياأنا ت  بدتا ل دهننا ئد لاعد ماتدهر باامد ل  ات   ت   د ا  م  اد   ان قدهرنناأل  دتااااااااااا

نمجهدد ا اصصددماع ددما   تبدد  ان  م  ادد   انكةدد ء اأعددد ءال جددتا تتددهر با هر ددتاااااااااكددلااددجا

 اك دد ا ع ت ددت ارأاأناتقدده  لما تدد ها   دد ل  انةدد  ا تتددهر ب انأ دد ت ما تتق دد ماكدد ناات  دد  ا

أادد ر ا ت تدد ط ارياتدد  ف ا  دد  رنان    فددتا تسزاددتاتتددهر بالدد إا  مدد ل  ا  مددبتاع ت ددت انأنال دد  اااااا

نأتتارحص ط تا اتقه  ا ت  بتات  لااتهر با  م ل  اتبم ا تغيراي عا لج امتانتص لحااف ن اذ  

ن تمدد تاا  دتغير  ا لجد بااا أيد اأات  دهافدد ن اذ  انأتدتارحصد ط تاتمدد اااارأا اة بدتا لج امدتا ررني ددتاا

ا.ن  مهترا تي ك قا  تهر   ت

 

 

 *  يباأحمها تئ    ت

 **ف تجافتحقاحمه

 .الجامعة الأردنية –قسم المكتبات والمعلومات * 
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 ؛تكنوجيـا المعلومـات  : الكلمـات المتتاييـة  

ــات   ــات والمعلومـــ ــام المكتبـــ ــات  ؛أقســـ الجامعـــ

 تدريس علم المكتبات والمعلومات ؛الأردنية

 : المقدمة

ــوم    ــم المكتبــات والمعلومــات مــن العل يعــد عل

الحديثــــة الــــح لهــــرت  ح ــــل أو   ــــ  

أ ــاد ي في بدايــة الن ــن الثــاني مــن ال ــر   

العشــرين والــح  ــهدت مجموعــة مــن الــت  ات 

الــح راف ــت التتــورات المتســارعة في مجــا ت    

ــا     ــا ت، و ـ ــات وا ت ـ ــا المعلومـ تكنولوجيـ

لمكتبـات  أهم هذه الت  ات توجه أقسـام علـم ا  

والمعلومات نحو تدريس الموضوعات ذات ال ـلة  

بعلـــم المعلومـــات، وـــم التوســـع أ ثـــر بتـــدريس  

موضــوعات ذات ةــلة بتكنولوجيــا المعلومــات    

وا ت ــا ت  شــبكات المعلومــات، وت ــميم 

 . قواعد البيانات، وتحليل النظم وغ ها

مــن البــايثف المتهــوم ال ا ــل   عــددويؤ ــد 

 االتكنولوجيــة تعــد أمــرً بــ   المهــارات والمعرفــة

في تدريب وت هيل طلبة علـم المكتبـات    اأساسيًّ

، وقد ت  ـد هـذا المتهـوم    وت هيلهم والمعلومات

من خلال بـرامج علـم المكتبـات والمعلومـات في     

ــن أنحـــال العـــا    ــد غـــ ت أقســـام    ؛مختلـ فل ـ

ومدارس المكتبات مناهجها  مـا أ ـار  ـل    

ــن  ا وغــ  بع ــه  ؛(Virkus & Wood, 2004)م

( LIS)برامجها من المكتبـات والمعلومـات   مسمى 

 & Ocholla) مـا أ ـار   ( IS)إلى علم المعلومـات   

Bothma, 2007)الآخر مساقات  بع هاوأضاف  ؛

جديــدفي في تكنولوجيــا المعلومــات وا ت ــا ت   

إلى علم المكتبات والمعلومات  ما ذ ر  ل 

 . (Callison & Tilley, 2001)من 

ــذا فـــــ   أقســـــام    علـــــم المكتبـــــات  وهكـــ

ر مسـاقات  ي وتتو والمعلومات بحاجة إلى أ  ت ي

ــة    ــ ود التلبـــ ــح تـــ ــات الـــ ــا المعلومـــ تكنولوجيـــ

ــل أ     ــن أجـ ــة مـ ــة المتلوبـ ــارات التكنولوجيـ بالمهـ

والأ ثـر مـن    ؛تستمر في عا  المعلومـات المـت    

ذلك، ف   امتلاك المهارات التكنولوجية سـوف  

يوسـع دا ــرفي اهتمامــات التلبـة، ويشــجعهم علــى   

ممارسة قتاع عريض من النشاطات المكتبيـة،  

ســوف ي يــد مــن فــرع ي ــو م علــى    ومــن وــم

العمــل ومتابعــة تعلــيمهم؛ وبــالرغم مــن أ  أقســام 

ــاقات    ــت مسـ ــات أدمجـ ــات والمعلومـ ــم المكتبـ علـ

 المعلومات وا ت ـا ت في مناهجهـا،  تكنولوجيا 

إ  أنها بحاجـة إلى أ  تتبـم مواةـتات ومعـاي      

 ـــ ــا وف   ــوير برامجهـ ــة لتتـ ــاد  امهنيـ ــاي  ا تحـ لمعـ

 إفــلا ،الــدولي لجمعيــات ومؤسســات المكتبــات 

(IFLA, 2002)وجمعيــة المكتبــات الأمريكيــة ،  

(ALA, 2006)  ــما ــم   ل ــ ــرامج علــ تحــــديا بــ
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واســــتمرارها في تلبيــــة المكتبــــات والمعلومــــات 

 .ايتياجات سوق العمل

وقــــد ناقشــــت بعــــض الدراســــات الحديثــــة  

ــا   ــاقات تكنولوجيـــ ــة إلى مســـ ــ لة الحاجـــ مســـ

المعلومــات ويجمهــا واســااتيجياتها في بــرامج    

 علم المكتبات والمعلومات، ف د أ ار  ل مـن 

 (Marouf and Rehman, 2007) معـروف ورحمـن  

ر لـد  طلبـة   إلى الكتايات الح ينب ي أ  تتواف

علـــم المكتبـــات والمعلومـــات، ويـــدد البايثـــا  

أربـــع مجـــا ت للكتايـــات تشـــكل المهـــارات     

التكنولوجيــــة مكونهــــا الأساســــي، ووجــــد    

البايثـــــــــــا  أ  الـــــــــــن   في الكتايـــــــــــات   

في  االتكنولوجيــة يعــد المســالة الأ ثــر إلحاي ـًـ

ــرع الوليتيـــة، واقايـــا      ــول علـــى التـ الح ـ

نولــوجي   التكإجـرال معالجــة موســعة للمكــو  

في بـــرامج تعلـــيم المكتبـــات، وهـــذا يعـــ  أ      

متتلبات سوق العمـل وايتياجاتـه  انـت أيـد     

العوامــــل الــــح  فرضــــت علــــى أقســــام علــــم      

ــاقات     ــا  مســـــ ــات إدمـــــ ــات والمعلومـــــ المكتبـــــ

تكنولوجيــــا المعلومــــات في الت  ــــ ، ف ــــد  

في دراسة تحليلية  (Rehman, 2008)أ ار رحمن 

ــت إلى أ     ــوق العمــــل في الكويــ أةــــحا  لســ

العمــــل  ــــانوا غــــ  راضــــف عــــن خر ــــي      

المكتبــات والمعلومــات بســبب ضــعن مهــاراتهم   

التكنولوجيــة،  مــا أ ــدت الدراســة علــى     

ــات    ــل وتتلعـ ــوق العمـ ــاهج بسـ ــه المنـ ــة ربـ أهميـ

أربا  العمل، وذهبت دراسـات أخـر  إلى مـا هـو     

أ ـارت نتـا ج دراسـة أجرتهـا      ف د ،أبعد من ذلك

ــا   ــوير ي وؤملا هـ  (Buarki et. al., 2009)البـ

بهـــــدف تعـــــرف درجـــــة ت تيـــــة منـــــاهج علـــــم  

المكتبـــات والمعلومـــات في الكويـــت للمهـــارات 

ــة ــة   ، إلىالتكنولوجي ــارات التكنولوجي أ  المه

لــد  طلبــة المكتبــات   تلــا ايتياجــات ســوق   

العمــــل، وأ  المنــــاهج قد ــــة والتــــرق الــــح     

ــة    ــاقات التكنولوجيــ ــيم المســ ــت دم في تعلــ تســ

في  ((Fortney, 2009فورت    ما أ ار ؛ت ليدية

ــاهج       ــف من ــه إلى عــدم وجــود تتــابم ب دراســة ل

ــدرس في أقســام     ــح ت ــا المعلومــات ال تكنولوجي

علم المكتبات والمعلومات وبف ايتياجات سوق 

 .العمل

وبـــــالرغم مـــــن أ  أقســـــام علـــــم المكتبـــــات  

والمعلومــات تعمــل علــى ت ــي  مناهجهــا وتتكيــن  

ا ت مـن خـلال   مع تكنولوجيا المعلومـات وا ت  ـ 

مســاقاتها، إ  أ  هــذه الأقســام تواجــه معوقــات     

في التتبيـــم والتنتيـــذ،  مـــا أ ـــار إلى    ـــث في

ــال  عــــددذلــــك  المعتي عبــــد: مــــن البــــايثف أمثــ

 ،(Abdel-Motey & Al-Ansari, 2003)والأن ـار   

، (Ocholla, 2001)أو و  ، و(Rath, 2006) راثو
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 ،(Rehman & Al-Ansari, 2003)رحمن والأن ـار   و

ــمل و ــات تشـــ ــذه المعوقـــ ــدريب  : هـــ ــعن التـــ ضـــ

وضعن المهارات التكنولوجية لد  ، والدافعية

ــعن     ــة، وضــ ــدريس والتلبــ ــة التــ ــال هيلــ أع ــ

التمويـــــــل، ون ـــــــ  الأجهـــــــ في والبرمجيـــــــات 

 .وتسهيلاتها التكنولوجية

ل د انعكس الت ي  الذ  طرأ علـى بـرامج   

ــن     ــات والمعلومــات في مختل ــم المكتب أقســام عل

  علـــى تـــدريس علـــم المكتبـــات    أنحـــال العـــا 

ــا  هــذا     ــرؤ مع ــل أب والمعلومــات في الأرد ، ولع

الت ي  إدمـا  مسـاقات  تكنولوجيـا المعلومـات     

في الت    لمسـايرفي التتـورات التكنولوجيـة    

المتسارعة، والتوجه نحو علم  المعلومات أ ثـر  

في تــدريس علــم المكتبــات والمعلومــات، وتلبيــة  

ــل لمســاع   ــات ســوق العم دفي الخــر ف في متتلب

الح ول على الترع الوليتية المناسبة، ولعـل  

مراجعة سريعة لل تـه الدراسـية لأقسـام علـم     

ــة   ــات الأردنيـ ــات في الجامعـ ــات والمعلومـ المكتبـ

: وهـي  ،الح تـدرس علـم المكتبـات والمعلومـات    

الجامعـة الأردنيــة، وجامعـة البل ــال التتبي يــة،   

 ،لوجامعة ال رقـال، وجامعـة الحسـف بـن طـلا     

ــر وجــود   ــا    عــددتظه ــن مســاقات  تكنولوجي م

إلى جنــــب مــــع  االمعلومــــات الــــح تــــدرس جنبًــــ

مســـــاقات  المكتبــــــات والمعلومـــــات في هــــــذه   

ــامج   ــية لبرنـــ ــة الدراســـ الختـــــه، وتعـــــد الختـــ

ــات    ــم المكتبـــــ ــم علـــــ ــالوريوس في قســـــ البكـــــ

لل تـه   اوالمعلومات في الجامعـة الأردنيـة ذوذج ـً  

ــا   الدراســــية الــــح تــــدمج مســــاقات  تكنولوجيــ

ــات    ــم المكتبــــ ــاقات  علــــ ــع مســــ ــات مــــ المعلومــــ

ــا   ــات، يي ــات    يتــر والمعلوم ــم المكتب قســم عل

مســـــــاقات  إجباريــــــــة   ةســـــــت ( 2)والمعلومـــــــات  

مبــادت تكنولوجيــا : لتكنولوجيــا المعلومــات هــي

، م دمـــة في ت ـــميم مواقـــع الويـــبالمعلومـــات، و

 ــبكات ، وعلومــاتم دمــة في إدارفي م ــادر المو

، وأساسـيات ت ـميم قواعـد البيانـات،     المعلومات

بالإضــافة إلى  ،ت ــميم وتحليــل نظــم المعلومــات و

مســاقات  اختياريــة  تــار التالــب منهــا  ةســت( 2)

أساسيات البرمجـة  : ساعات ف ه وهي ةتسع( 9)

ــة، و تنميــة م ــادر المعلومــات ا لكاونيــة    المر ي

الجرافيكـي،  على الويب، وم دمة في الت ـميم  

ــات المعلومــات، و  مــن وســرية المعلومــات،   أأخلاقي

 .ومدخل إلى نظم المعلومات الإدارية

والواقـــع أ  إدمـــا  مســـاقات  تكنولوجيـــا    

ــات     ــم المكتبـــ ــاقات  علـــ ــع مســـ ــات مـــ المعلومـــ

ــام    ــالوريوس لأقسـ ــرامج البكـ ــات في بـ والمعلومـ

علم المكتبـات والمعلومـات الأردنيـة يعـد  ربـة      

ســـات أ اد يـــة تـــبف مت دمـــة   تحـــ  بدرا

مـــــد   ايهـــــا في ت ـــــي  ال ـــــورفي النمتيـــــة  
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ــات في   ــات والمعلومــ ــام المكتبــ ــة لأقســ الت ليديــ

الأرد ، وإ ــاد فــرع وليتيــة لخر ــي هــذه   

الأقسام، وت ديم ت ذية راجعة تبف ن اط ال ـوفي  

ومواضع ال ـعن في هـذه الـبرامج، وا اهـات     

التلبــــة وأع ــــال هيلــــة التــــدريس نحــــو هــــذه  

ومــن هنــا فــ   هــذه الدراســة تحــاول   التجربــة، 

ســد الــن   في هــذا الجانــب مــن خــلال تعــرف  

ــا    ــاقات  تكنولوجيـ ــا  مسـ ــة في إدمـ آرال التلبـ

المعلومــات مــع مســاقات  المكتبــات والمعلومــات  

ــات     ــم المكتب في الختــه الدراســية لأقســام عل

 .والمعلومات في الجامعات الأردنية

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها

ــاقات ت  ــا أ  مســ ــات  بمــ ــا المعلومــ كنولوجيــ

مــن الختــه الدراســية لأقســام  اأةــبحت جــ لً

علـــــم المكتبـــــات والمعلومـــــات في الجامعـــــات    

الأردنية الحكومية والخاةة منذ بـدل تـدريس   

  ــ  المكتبــات والمعلومــات علــى مســتو      

البكالوريوس في جامعة البل ال التتبي ية عـام  

ــم إلى   3999 ــاقات تن ســ ــذه المســ ــا أ  هــ ، وبمــ

في  متتلبات إجبارية ومتتلبات اختيارية  ـ نها 

ذلك     مساقات علم المكتبات والمعلومـات،  

ــا  ــذه    إوييـ ــر  هـ ــن طـ ــي مـ ــدف الأساسـ   ا ـ

المساقات يتمثل في ت ويد التلبـة بمجموعـة مـن    

المهارات التكنولوجية الح تمكـنهم مـن تلبيـة    

متتلبــات ســوق العمــل، والح ــول علــى فــرع 

وليتية أف ل، وييا أ  طر  هـذه المسـاقات   

ــة  يشــكل مســايرفي ضــرورية للا   اهــات العالمي

الحديثة في تدريس علم المكتبات والمعلومـات،  

ون لــة نوعيــة في مســ في أقســام علــم المكتبــات   

  جــدو  دمــج إوالمعلومــات في الأرد ،  وييــا 

هـــذه المســـاقات مـــع مســـاقات علـــم المكتبـــات  

ــا في    ــة منهــ ــادفي التلبــ ــة إفــ ــات، ودرجــ والمعلومــ

يياتهم الدراسية والعملية   تؤ د بعد، فـ    

ــل في تعــرف واقــع    م شــكلة هــذه الدراســة تتمث

تــــدريس مســــاقات تكنولوجيــــا المعلومــــات في 

أقسام علم المكتبات والمعلومـات في الجامعـات   

مــــن ييــــا أهميــــة دمــــج مســــاقات  ،الأردنيــــة

تكنولوجيــــــا المعلومــــــات في   ــــــ  علــــــم 

المكتبــــات والمعلومــــات، وملالمــــة  تواهــــا، 

، وطـــرق تدريســـها،  يدرســـونهاو تـــالفي مـــن  

وارد التعليميــة المســاندفي لتدريســها، ومــا إذا والمــ

 ــــا   ــــذه المســــاقات دور في ت ويــــد التلبــــة 

ــدهم في     ــح تتيـــ ــة الـــ ــارات التكنولوجيـــ بالمهـــ

يياتهم الدراسية والعملية، وهذا يعـ  أ  هـذه   

راســة ســوف تعمــل علــى ت ــديم إجابــات عــن  الد

 :لسؤالف الآتيفا

مـــا واقـــع تـــدريس مســـاقات تكنولوجيـــا      -3

ــات    ــم المكتبـــ ــام علـــ ــات في أقســـ المعلومـــ
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والمعلومات على مسـتو  البكـالوريوس في   

 الجامعات الأردنية من وجهة نظر التلبة؟

هل  تلن ت ـدير التلبـة لواقـع تـدريس      -2

ــات في   ــا المعلومـــ ــاقات تكنولوجيـــ مســـ

أقســام علــم المكتبــات والمعلومــات علــى 

في الجامعـــات مســـتو  البكـــالوريوس  

:  خـــــتلاف مـــــت  ات  االأردنيـــــة تبعًـــ ــ

الجــــنس، والمســــتو  الدراســــي، ونــــوع 

 الجامعة، والمعدل الاا مي؟

 :أهمية الدراسة

تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية الموضوع 

الــذ  تبحــا فيــه وهــو تــدريس علــم المكتبــات  

والمعلومـــات في ضـــول التتـــورات التكنولوجيـــة 

ــر       ــع ال ـ ــع متلـ ــتجدت مـ ــح اسـ ــارعة الـ المتسـ

الحاد  والعشرين، والح أدت إلى ا  اه نحـو  

توسيع دا رفي الت    ليشمل مساقات جديدفي 

لومــات وا ت ــا ت ذات ةــلة بتكنولوجيــا المع

بحيــا ي ــبث أ ثــر اســتجابة لمتتلبــات ســوق   

ــة    العمــل، وأ ثــر قــدرفي علــى المنافســة في البيل

يسـب   –الرقمية؛ وربمـا تكـو  هـذه الدراسـة     

عــن آرال  تكشــنأول دراســة  –علــم البــايثف 

التلبة في أقسام علـم المكتبـات والمعلومـات في    

ــاقات     ــج مســـ ــول دمـــ ــة يـــ ــات الأردنيـــ الجامعـــ

المعلومـــات في الت  ـــ  منـــذ أ  تكنولوجيـــا 

ــدريس علـــــم      ــة في تـــ ــة الأردنيـــ ــدأت التجربـــ بـــ

 المكتبات والمعلومات على مستو  البكالوريوس

، ويؤمل أ  ت دم هذه الدراسة ت ذية 3999عام 

راجعة لعدفي أطراف تهمها النتا ج الـح ستسـتر   

 :عنها، وهذه الأطراف هي

ــات في    -3 ــات والمعلومـ ــم المكتبـ ــام علـ أقسـ

ــات  ــر    الجامعـ ــة الأخـ ــة والعربيـ الأردنيـ

  ـــ  علــم المكتبـــات   تــدر س الــح  

ــدفي، و    ــنوات عديـ ــذ سـ والمعلومـــات منـ

أيــــة دراســــات أو مســــويات مــــن   ــــرِ

 ــــ نها أ  تؤ ـــــد  ــــا أهميـــــة دمـــــج   

ــات في   ــا المعلومـــ ــاقات تكنولوجيـــ مســـ

الت  ــــــ  وقــــــدرتها علــــــى تح يــــــم 

الأهداف الح طريت من أجلها، والح 

لى إال التلبـة  يهمها التعرف من خلال آر

مد   ا  هـذه التجربـة، ومعرفـة أهـم     

هـذه   لتعـدلل ن ـاط ال ـوفي وال ـعن فيهـا     

 .الخته وإيداث الت ي ات المتلوبة

الجامعات الأردنية الأخر  الح  تـه   -2

لتـــدريس الت  ـــ ، و  ســـيما بعـــض 

ــات   ــر  متتلبــــ ــح تتــــ ــات الــــ الجامعــــ

اختياريــة علــى مســتو  الجامعــة لت ويــد 

وممــا    ــك  ؛المعلومــاتالتلبــة بث افــة 

فيــه أ  نتــا ج هــذه الدراســة وتوةــياتها  
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ستتيد تلك الجامعات وت ـدم  ـا ت ذيـة    

ــاذ ال ــــرار   ــا مــــن  ا ــ راجعــــة تمكنهــ

 .المناسب ييال تدريس الت   

المكتبــات ومرا ــ  المعلومــات الأردنيــة  -3

ــر يس    ــل الــ الــــح تشــــكل ســــوق العمــ

لخر ــي هــذه الأقســام، والــح يهمهــا     

ــن   ــد مـــ ــر ف  الت  ـــ ــؤ ل الخـــ أ  هـــ

ــة    ــات فنيــ ــارات و تايــ ــو  مهــ  تلكــ

ــذه     ــل في هـ ــهم للعمـ ــة تؤهلـ وتكنولوجيـ

 . المكتبات

البـــــايثو  في مجـــــال علـــــم المكتبـــــات  -4

والمعلومات الذين سيستتيدو  من نتا ج 

ــة وتوةــياتها في إجــرال    الدراســة الحالي

 . دراسات أخر  ذات ةلة

 :مصطلحات الدراسة

والدقــة، مــن أجــل الم يــد مــن الوضــو    

 :جر  تعرين مجموعة الم تلحات الآتية

 Information) :تكنولوجيـــا المعلومـــات 

Technology) 

يشـــمل  ـــل جوانـــب  ام ـــتلث واســـع جـــدً

إدارفي ومعالجة المعلومات باست دام الحاسـو ،  

ــة    ــات اللاؤمــ ــا في ذلــــك الأجهــــ في والبرمجيــ بمــ

أو هـــي مجموعـــة مـــن  .(Reitz, 2015)لإتايتهــا  

/ مثــل الاميــ )والمنهجيــات  الأدوات والعمليــات

والبرمجــة، ووســا ل ن ــل البيانــات، وتحويلــها،  

ــنظم    ــل الـــ ــاجاعها، وتحليـــ ــا، واســـ و  ينهـــ

ــة الـــــتحكم  ــدات ( وت ـــــميمها، وأنظمـــ والمعـــ

المرتبتــة بهــا الــح تســت دم لتجميــع المعلومــات   

ــتلث    ــ   م ــ ــة، فــ ــتة عامــ ــا، وب ــ ومعالجتهــ

تكنولوجيــــا المعلومــــات يتســــع ليشــــمل أتمتــــة 

والوســـا ه المتعـــددفي، وا ت ـــا ت  المكاتـــب،

 .(Business Dictionary Online, 2015)اللاسلكية 

ــات  ــا المعلومـــــــ ــاقات تكنولوجيـــــــ : مســـــــ

(Information Technology Courses) 

مجموعـة مــن المسـاقات الدراســية الإجباريــة   

وا ختياريــة الــح  ــت  موانــب متعــددفي مــن   

ــد    ــميم قواعـــ ــات  ت ـــ ــا المعلومـــ تكنولوجيـــ

ــات ــبكات    البيانـ ــات و ـ ــم المعلومـ ــل نظـ وتحليـ

المعلومات وخ   واساجاع المعلومـات وغ هـا،   

والح تـدرس ضـمن الختـه الدراسـية لأقسـام      

علـــــم المكتبـــــات والمعلومـــــات في الجامعـــــات    

الأردنيــة، وي ــاس واقــع تــدريس هــذه المســاقات  

ــى    ــة علــ ــتجابات التلبــ ــة  ســ ــة الكليــ بالدرجــ

 .ف رات أدافي الدراسة

ــارات  ــةالمهـ  Information) :التكنولوجيـ

Technology Skills) 

هي الحد الأدنى من المهارات التكنولوجيـة  

الح يحتاجهـا طلبـة علـم المكتبـات والمعلومـات      
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ــا،   ــا وبثهــــ للوةــــــول إلى المعلومــــــات وت ييمهــــ

ــت دام     ــا باســــ ــا م إلكاونيــــ ــة الووــــ ولمعالجــــ

ــا ا ت ــا ت، وتشــمل    الحواســيب وتكنولوجي

است دام تتبي ـات المايكروسـوفت    :هاراتهذه الم

إدارفي وتشـ يل  و ،.(إلخ ...، Word, Excel)أوفيس 

ــة    ــد، )نظــم يوســبة المكتبــات المتكامل الت وي

ةيانة ، و(التهرسة، الإعارفي، الإياطة الجارية

ت ــــميم وإنشــــال ، وقواعــــد البيانــــات ا ليــــة

البحـا في الإنانـت وقواعـد    ، وةتحات الويب

الخـه المبا ـر  سـاجاع    البيانات المتاية علـى  

 .(Buarki, et. al., 2009) المعلومات

 :محددات الدراسة

تتحـــدد نتـــا ج الدراســـة بمجموعـــة العوامـــل 

 :الآتية

 ىاقت رت الدراسة عل: مجتمع الدراسة -3

طلبة  أقسام علم المكتبـات والمعلومـات   

ــة    ــة الر يــــــ ــات الأردنيــــــ في الجامعــــــ

ــم    ــدريس علــ ــولى تــ ــح تتــ ــة الــ والخاةــ

المكتبـــــــات والمعلومـــــــات في مريلـــــــة   

البكــــــالوريوس في العــــــام الدراســــــي   

الجامعة الأردنية، : وهي ،2134/2133

وجامعـــة البل ــــال التتبي يـــة، وجامعــــة   

 . الحسف بن طلال، وجامعة ال رقال

اقت ــرت الدراســة علــى   : أدافي الدراســة -2

ــد     ــايثف ت  ـ ــداد البـ ــن إعـ ــتبانة مـ اسـ

لـــذا فـــ   إمكانيـــة    ةـــدقها ووباتهـــا؛ 

عتمــد علــى ةــدق الأدافي تعمــيم النتــا ج ت

 .ووباتها

يتحــــدد تعمــــيم نتــــا ج : تعمــــيم النتــــا ج -3

الدراســـة خـــار  مجتمعهـــا الإي ـــا ي     

بمد  مماولة المجتمـع الخـارجي لمجتمـع    

 .الدراسة الحالي

تت من بعض الدراسات ا لية مثـل دراسـة   

بالإضــافة إلى ( 2113)وعليــا   ،(2133)يــونس 

ــات   ــام علـــم المكتبـ ــة لأقسـ ــع الإلكاونيـ المواقـ

والمعلومــــات في الجامعــــات الأردنيــــة معلومــــات 

يــول تــدريس علــم المكتبــات والمعلومــات  مهمــة

في هذه الجامعات علـى مسـتو  البكـالوريوس    

ومســـميات هـــذه الأقســـام وأهـــدافها وتبعياتهـــا 

الإدارية وبرامجها وختتها الدراسـية وأع ـال   

ــن     ــث مـ ــا، ويت ـ ــاملف فيهـ ــدريس العـ ــة التـ هيلـ

ــواردفي في هــذه الم ــادر أ  تــدريس    المعلومــات ال

ــتو  علـــــم المكتبـــــات والمعلو مـــــات علـــــى مســـ

البكــالوريوس في الجامعــات الأردنيــة بــدأ عــام 
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عنـدما أنشـ ت جامعـة البل ـال التتبي يـة       3999

قسم إدارفي المكتبات والمعلومات   يد أقسام 

 لية الت تيه والإدارفي، وم أتبعتهـا في التـافي   

ب نشال أقسام مماولة في ( 2117-2113)ما بف 

لبل ــال  ليــات المجتمــع الــح ألح ــت مامعــة ا  

ــد إنشــا ها وهــي    ــة عن ــة الأمــ في  : التتبي ي  لي

ــة  ــة   (2113)عاليــــ ــد الجامعيــــ ــة إربــــ ، و ليــــ

، (2117)، و لية الكـرك الجامعيـة   (2113)

ــال قســـــمي علـــــم المكتبـــــات   تـــــلا ذلـــــك إنشـــ

والمعلومات في  ل من جامعـة ال رقـال وجامعـة    

ت  أنش 2117، وفي عام (2111)فيلادلتيا عام 

ــلال في     ــن طــ ــف بــ ــة الحســ ــم  جامعــ ــا  قســ معــ

ــع    ــا المعلومــات، وفي متل ــات وتكنولوجي المكتب

بـــدأ قســـم علـــم    2117/2113العـــام الدراســـي  

المكتبـــــات والمعلومـــــات في الجامعـــــة الأردنيـــــة  

بتدريس علم المكتبات والمعلومات علـى مسـتو    

البكــالوريوس مــع أنــه بــدأ بتــدريس الت  ــ   

على مستو  الماجست  والدبلوم المهـ  منـذ عـام    

2112.  

 ث مما سبم أ  غالبية أقسام المكتبات يت

والمعلومــات الــح تتــولى تــدريس علــم المكتبــات  

ــالوريوس في   ــتو  البكــ ــى مســ ــات علــ والمعلومــ

ــة النشــ في ييــا يعــود     الجامعــات الأردنيــة يديث

ت ســـيس معظمهـــا إلى متلـــع ال ـــر  الحـــاد       

والعشرين موا بـة بـذلك للتتـورات المتسـارعة     

 ـــــــا ت، في تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات وا ت 

ومســايرفي للا اهــات الحديثــة في تــدريس علــم  

ــات والمعلومــات والــح تمثلــت في إدخــال    المكتب

مـــن مســـاقات تكنولوجيـــا المعلومـــات في  عـــدد

الختــــه الدراســــية لأقســــام علــــم المكتبــــات  

والمعلومــــات في الــــدول المت دمــــة  الو يــــات    

المتحدفي و ندا وبريتانيا، ولعل السـؤال الـذ    

ــ ورت  " :المجــال هــو  يتــر  نتســه في هــذا  هــل ت

ــات في    ــات والمعلومــــ ــام المكتبــــ ــه أقســــ ختــــ

ــالتتورات   ــا بــــــ ــة فعليــــــ الجامعــــــــات الأردنيــــــ

ــر     ــع ال ـــ ــارعة في متلـــ ــة المتســـ التكنولوجيـــ

ــة في    ــات الحديثـ ــرين وبا  اهـ ــاد  والعشـ الحـ

 ".تدريس علم المكتبات والمعلومات؟

إ  الإجابــة عــن هــذا الســؤال تتتلــب ال يــام  

الدراسية  ذه الأقسام بهدف بمراجعة الخته 

ــا المعلومــات      ــرف يجــم مســاقات تكنولوجي تع

ــد      ــة وتحدي ــا في هــذه الختــه مــن جه وطبيعته

ــاط ا تتـــاق وا خـــتلاف بـــف ختـــه تلـــك       ن ـ

ولــــذلك ســــوف   ؛الأقســــام مــــن جهــــة أخــــر    

ختـه أقسـام المكتبـات والمعلومـات      نستعرض

ــات      ــم المكتبـ ــدريس علـ ــولى تـ ــح تتـ ــة الـ الأربعـ

ــات في الج ــو  والمعلومـ ــا هـ ــة  مـ ــات الأردنيـ امعـ

 :اموضث تاليً
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قســـم إدارفي المكتبـــات والمعلومـــات في    -3

       :جامعة البل ال التتبي ية

بـــدأ تــــدريس علـــم المكتبــــات والمعلومــــات في   

عنـدما قـررت    3999جامعة البل ـال التتبي يـة عـام    

" إدارفي المكتبــات والمعلومــات"الجامعــة إنشــال قســم 

  يد أقسام  لية الت تيه والإدارفي ولعل هـذا  

ــة إدارفي إلى مســـمى      ــافة  لمـ ــبب في إضـ ــو السـ هـ

ــة      ــة وطبيعــ ــمى الكليــ ــع مســ ــتلالم مــ ــم ليــ ال ســ

 تدرسها، مـع ملايظـة أ  الجامعـة    المساقات  الح

 نتســه  المســمىبقــررت إنشــال ولاوــة أقســام مواؤيــة  

في ولاث  ليات جامعية تتبعها، الأولى في الشمال 

ــة   ــة في الوســه   إوهــي  لي ــة، والثاني ــد الجامعي رب

ــة في     ــة، والثالث ــة الجامعي ــة الأمــ في عالي وهــي  لي

الجنو  وهي  لية الكرك الجامعية، وبمراجعة 

 ةلدراسية  ذا ال سم يت ث أنه يت من ستالختة ا

 ةمســاقات لتكنولوجيــا المعلومــات منهــا أربع ــ   ( 2)

مســاقات اختياريــة  مــا  ةمســاقات إجباريــة وولاوــ

 (.3)هو موضث في الجدول رقم 

 مساقات تكنولوجيا المعلومات في الختة الدراسية ل سم إدارفي المكتبات والمعلومات في جامعة البل ال التتبي ية( 3) رقم دولالج

 اختيارية/إجبارية عدد الساعات المادفي الرقم

 

 إجبارية 3 تكنولوجيا إدارفي المعلومات 3

 إجبارية 3 قواعد البيانات في مؤسسات المعلومات 2

 إجبارية 3 المعلوماتخ   واساجاع  3

 إجبارية 3 الإنانت والنشر الإلكاوني 4

 ةاختياري 3 ت ميم المعلومات في مؤسسات المعلومات 3

 اختيارية 3 إدارفي  تويات الإنانت 2

 

ــات في   -2 ــات والمعلومـ ــم المكتبـ ــم علـ قسـ

 :جامعة ال رقال

ــات    ــم المكتبـــ ــم علـــ ــدريس في قســـ ــدأ التـــ بـــ

والمعلومات في جامعـة ال رقـال في الت ـل الدراسـي     

، وتت ــمن 2111/2113الأول مــن العــام الجــامعي 

مســاقات  ( 2) ةالختــة الدراســية  ــذا ل ســم ســت    

لتكنولوجيــا المعلومــات جميعهــا مســاقات إجباريــة 

 (.2) رقم  ما هو مبف في الجدول

 



www.manaraa.com

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...واقع تدريس مساقات تكنولوجيا المعلومات في أقسام علم المكتبات والمعلومات في الجامعات الأردنية  343

 

 م2132 بتمبرس  –أبريل /  هـ3437 لحجةاذو  – رجب،  2، ع22مج                                          مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

 مساقات تكنولوجيا المعلومات في الختة الدراسية ل سم علم المكتبات والمعلومات في جامعة ال رقال( 2) رقم دولالج

 اختيارية/إجبارية عدد الساعات المادفي الرقم

 إجبارية 3 تكنولوجيا المعلومات 3

 إجبارية 3 نظم المعلومات 2

 إجبارية 3  بكات المعلومات والبحا المبا ر 3

 إجبارية 3 ت ميم قواعد البيانات للمكتبات 4

 اجبارية 3 النشر الإلكاوني 3

 اجبارية 3 أساسيات اساجاع المعلومات 2

 

قســـم علـــم المكتبـــات والمعلومـــات في     -3

 :الجامعة الأردنية

قســـــم علـــــم المكتبـــــات والمعلومـــــات  بـــــدأ 

 برنــــامج  ـــــنث درجــــة الـــــدبلوم العـــــالي في   

ــام    ــن العـــ ــارا  مـــ ــات اعتبـــ ــات والمعلومـــ المكتبـــ

، وم تحول بعد ذلـك إلى  3977/3973الدراسي 

برنامج  نث درجة الدبلوم المهـ  في المكتبـات   

والمعلومــات  جــ ل مــن قســم الإدارفي الابويــة،  

ــامج إلى  2113وفي عــام  ــم   تحــول البرن قســم لعل

ل سم ا دارفي  االمكتبات والمعلومات و ا  تابعً

مـع   مست لا  االابوية والأةول، وم أةبث قسمً

ــي   ــام الدراسـ ــة العـ ــا  2112/2117بدايـ ، و ـ

يتــر  في البدايــة مســاقات ا للــدبلوم المهــ  في   

ــدأ بتـــر       ــات، وـــم بـ ــم المكتبـــات والمعلومـ علـ

 مساقات  لبرنامج الماجسـت  في العـام الدراسـي   

وأتبعها ببرنامج للبكالوريوس في  2117/2113

علــم المكتبــات والمعلومــات اعتبــارا مــن العــام      

وتت ــــــمن الختــــــة ، 2113/2119الجــــــامعي 

ولاوـــة ( 33)الدراســـية لبرنـــامج البكـــالوريوس 

 ةلتكنولوجيا المعلومات منها سـبع  اعشر مساق 

مســـــاقات ( 2) ةمســـــاقات إجباريـــــة وســـــت( 7)

 .أدناه( 3) رقم اختيارية  ما يوضث الجدول

 مساقات تكنولوجيا المعلومات في الختة الدراسية ل سم علم المكتبات والمعلومات في الجامعة الأردنية( 3) رقم دولالج

 اختيارية/إجبارية عدد الساعات المادفي الرقم

 إجبارية 3 مبادت تكنولوجيا المعلومات 3

 إجبارية 3 ت ميم وتحليل نظم المعلومات 2
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 إجبارية 3  بكات المعلومات 3

 إجبارية 3 أساسيات ت ميم قواعد البيانات 4

 اجبارية 3 م دمة في ت ميم مواقع الويب 3

 اجبارية 3 م دمة في إدارفي م ادر المعلومات 2

 اجبارية 3 أساسيات اساجاع المعلومات 7

 اختيارية 3 أخلاقيات المعلومات 3

 اختيارية 3 أساسيات البرمجة المر ية 9

 اختيارية 3 أمن وسرية المعلومات 31

 اختيارية 3 مدخل إلى نظم المعلومات الإدارية 33

 اختيارية 3 م دمة في الت ميم الجرافيكي 32

 اختيارية 3 تنمية م ادر المعلومات الإلكاونية على الويب 33

 

قسم المكتبات وتكنولوجيا المعلومات  -4

 :في جامعة الحسف بن طلال في معا 

أنشــــــا قســــــم المكتبــــــات وتكنولوجيــــــا  

المعلومات في جامعة الحسف بن طلال في العـام  

ــامعي  ــة  2113/2112الجـــــ وتت ـــــــمن الختـــــ

ــية  ــــذا ل ســــم أربعــ ــ   مســــاقات ( 4) ةالدراســ

ــا مســـــاقات   لتكنولوجيـــــا المعلومـــــات جميعهـــ

 .(4) رقم إجبارية  ما هو مبف في الجدول

 مساقات تكنولوجيا المعلومات في الختة الدراسية ل سم المكتبات وتكنولوجيا المعلومات ( 4) رقم دولالج

 في جامعة الحسف بن طلال

 اختيارية/إجبارية عدد الساعات المادفي الرقم

 إجبارية 3 تكنولوجيا المعلومات في المكتبات 3

 إجبارية 3 خ   واساجاع المعلومات 2

 اجبارية 3 النشر الإلكاوني على الإنانت 3

 اجبارية 3 المكتبة ا فااضية 4

ــداول   ــن الجــــ ــث مــــ ــه ( 4-3)يت ــــ أ  الختــــ

الدراســية لسقســام الأربعــة الــح تتــولى تــدريس  

علـــــم المكتبـــــات والمعلومـــــات في الجامعـــــات    

ــا   الأردنيـــة تشـــتمل علـــى مســـاقات لتكنولوجيـ
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المعلومات ولكن بشكل متتاوت، و كن في 

 :هذا ال دد تسجيل الملايظات التالية

أ  الختــــــة الدراســــــية ل ســــــم علــــــم     -3

ــات في الجا  ــات والمعلومــــ ــة المكتبــــ معــــ

الأردنيـــة تتميـــ  با ـــتما ا علـــى العـــدد  

الأ ـــــبر مـــــن مســـــاقات تكنولوجيـــــا 

 امســاق  33المعلومــات ييــا بلــا عــددها 

 ةمســـاقات إجباريـــة وســـت   ةمنهـــا ســـبع 

 .مساقات اختيارية

أ  الختـــة الدراســـية ل ســـم المكتبـــات  -2

ــة   ــا المعلومــــــات في جامعــــ وتكنولوجيــــ

ــل      ــى أق ــن طــلال ا ــتملت عل الحســف ب

تكنولوجيـــــــا عـــــــدد مـــــــن مســـــــاقات 

ــات  ــه  4)المعلومــ علــــى ( مســــاقات ف ــ

الــــرغم مــــن أ  تســــمية ال ســــم تــــويي 

 .بعكس ذلك

ــا جميــــع      -3 ــاك بهــ ــح تشــ ــاقات الــ أ  المســ

ــادت : الختــــــــه الدراســــــــية هــــــــي مبــــــ

تكنولوجيــا المعلومــات، وخــ   واســاجاع 

المعلومات، والنشـر الإلكاونـي، وقواعـد    

 .البيانات، ونظم المعلومات

 :الدراسات السابقة

ــل    ــور في ي ـــ ــع الأد  المنشـــ ــن تتبـــ يكشـــ

المكتبات والمعلومات عن وجود اهتمـام   ـب    

: تف هــامتف همـــا لمــن جانــب البــايثف بمســ     

علــم المكتبــات والمعلومــات بمــا يــتلالم   تــدريس

مـع التتـورات وا  اهـات الحديثـة في تــدريس     

ــات والمعلومــات،  وإدمــا  م ــررات    ــم المكتب عل

 ــــا ت في هــــذه تكنولوجيــــا المعلومــــات وا ت

الختــه لتع يــ  نتاجــات الــتعلم وؤيــادفي مســتو  

المهارات والكتالات لـد  خر ـي الت  ـ ؛    

ــوع  ــاك نـ ــ  أ  هنـ ــذا يعـ ــات  فوهـ ــن الدراسـ  مـ

الســـــاب ة الـــــح ســـــيتم استعراضـــــها في هـــــذه 

الدراسات الح تناولـت بشـكل   : الدراسة وهما

عام تدريس علم المكتبـات والمعلومـات وتتـوير    

ة، والدراســات الــح تناولــت   مناهجــه الدراســي 

بشـــكل مبا ـــر إدمـــا  مســـاقات تكنولوجيـــا 

المعلومــات في الختــه الدراســية لأقســام علــم     

 .المكتبات والمعلومات

لعــل أهــم ملايظــة علــى هــذه الدراســات أ   

ية وليســـت مســـحية معظمهـــا نظريـــة استشـــراف

ــى     ميدانيــة، وأنهــا تر ــ  بشــكل أساســي عل

إبراؤ ملامث الت ي  الـذ  طـرأ علـى تعلـيم علـم      

المكتبات والمعلومـات في دول العـا  الم تلتـة،    

ولأ  هناك غـ ارفي في ا نتـا  التكـر  المنشـور     
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في هذا المجال، فسـيتم ا  تتـال بنمـاذ  منهـا     

 (2133)وب نـت  ( 2133)يونس : مثل دراسات  ل من

Burnett,   ــداف و ــي وإ يــ ــو وأو يكــ  (2133)ونووســ

Okeke, &  Ejedafiru    Nwosu,  ــامو  (2133)ومـ

Mammo ، (2113)وغوجه وبايسا Gojeh & Bayissa ،

 Abubakar (2131)، وأبو بكر ويسـن  (2113)وعليا  

& Hasan ، (2114)والعلي واللهيا. 

دراســـة في نـــاق  ف ـــد ( 2133)أمـــا يـــونس 

بــرامج تــدريس علــم    م ارنــة،تحليليــة  وةــتية

ــة   ــات الأردنيـ ــات في الجامعـ ــات والمعلومـ المكتبـ

الــح تــدرس علــم المكتبــات والمعلومــات   الأربــع

ــي ــة البل ــــال    : وهــ ــة الأردنيــــة، وجامعــ الجامعــ

التتبي يــــة، وجامعــــة الحســــف بــــن طــــلال،     

، مــن ييــا النشــ في والتتــور،  وجامعــة ال رقــال

ــية وا خت  ــاقات الأساسـ ــة الم ـــررفي في  والمسـ ياريـ

مناهج هذه البرامج على مستو  البكالوريوس 

ــدار     ــة م ـ ــت ، لمعرفـ ــالي والماجسـ ــدبلوم العـ والـ

التوافـم والتبـاين، أو التمــاي  في هـذه الــبرامج،    

ــة    ــات التدريبيــــ ــا للايتياجــــ ــد  ملالمتهــــ ومــــ

للدارسف والخر ف، ومتتلبات سوق العمل، 

 والممارســــات العمليــــة والخــــدمات المتلوبــــة في 

المكتبات ومرا ـ  المعلومـات العربيـة، ومـد      

، موا بتها للتتورات التكنولوجية في المجـال 

ــد  ــور،   وقــ ــن الأد  المنشــ ــات مــ ــت البيانــ جمعــ

ــت،     ــى الإنانــ ــة علــ ــات المعنيــ ــع الجامعــ ومواقــ

ــع أ ـــــــاد يف   ــية مـــــ والم ـــــــابلات الش  ـــــ

 .مت   ف يعملو  في عدد من هذه البرامج

الت  ـ   أ  بـرامج   ت نتا ج الدراسةألهر

 ففي الجامعات الأردنية تت من بمجملها خمس

، تتتـــم المســـميات في بع ـــها، ادراســـيًّ امســاق  

و تلــن في أخــر ، وتتميــ  بــرامج عــن غ هــا  

جوهريـــــا ، خاةـــــة في الممارســـــات المت دمـــــة    

، وموا بة التتـورات التكنولوجيـة في المجـال   

أ  مجمـل الم ـررات الدراسـية في     النتـا ج  تبيًنو

امج جـــــالت ملبيــــةا للايتياجـــــات  جميــــع الــــبر  

التدريبيــة للدارســف، ومتتلبــات ســوق العمــل،  

ــورات     ــب في  للتتــــــ ــة   ــــــ ــة  بدرجــــــ وموا بــــــ

نهــــا تشــــتمل بــــدرجات إييــــا  التكنولوجيــــة

متتاوتة على مساقات في تكنولوجيا المعلومات 

 .وا ت ا ت الح أدمجت في ختتها الدراسية

ف ــد  ,Burnett( 2133)وأمــا دراســة ب نــت  

ــم      ــام علــ ــع أقســ ــة وضــ ــول دراســ ــ ت يــ تر ــ

من الدول النامية  عددالمكتبات والمعلومات في 

من فرضية مؤداها أ  هـذه الأقسـام      اانتلاق 

توا ب الت  ات المتسارعة في البيلة الرقميـة،  

وأنهـــا تواجـــه بمتالـــب مت ايـــدفي مـــن أةـــحا    

ــارات     ــا بمهــ ــد خر يهــ ــرورفي ت ويــ ــل ب ــ العمــ

الشـبكة العالميـة    عمـت دومعارف جديدفي، وقد 
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ــة   ــورات العلميــ ــة المنشــ  International)لإتايــ

network for the availability of scientific 

publications  (INASP)  وم رها في أ ستورد

ــة  ( 32)بالمملكـــة المتحـــدفي  ــة عمـــل لمراجعـ ور ـ

منـــــاهج علـــــوم المكتبـــــات في أويوبيـــــا وغانـــــا 

بـــار وومـــا و  وتن انيـــا وأوغنـــدا وفيتنـــام وؤ 

ــف    ــا ب ــافي م ــابو  في الت ، (2132-2113)وؤ ب

أربـع مجموعـات    2132في نوفمبر  أنش ت ما 

بحثيـــة لجمــــع معلومــــات يديثــــة يــــول ت يــــيم  

تـدريس علـم المكتبـات والمعلومـات في أويوبيـا،      

ولت  ي الوضع الراهن لتعليم علـوم المكتبـات   

والمعلومــات في منت ــة  ــرق أفري يــا، ولإجــرال 

ة لتعلــــــيم المكتبــــــات في دراســــــة است  ــــــا ي

ــادفي جمعيـــات المكتبـــات   تن انيـــا، ولتشـــجيع قـ

على إجرال ت ييم نوعي لتدريس علم المكتبات 

ــت  في     ــات المــــ ــيم ا يتياجــــ ــات وت يــــ والمعلومــــ

 .لأخ ا يي المعلومات في ؤ بابو 

وبنــال علـــى المعلومـــات الـــح   جمعهـــا مـــن  

ورش العمـــــل والمجموعـــــات الســـــاب ة قامـــــت    

ــة الشــــــــبكة بتكثيــــــــن ن شــــــــاطها لمواجهــــــ

المشكلات والتحديات الح تواجه أقسـام علـم   

المكتبــات في هــذه الــدول و  ســيما في مجــال     

تتوير مناهج علم المكتبات والمعلومـات فيهـا،   

ــة     ــه لمراجعـ ــيس ف ـ ــافي لـ ــدعم الكـ ــوف  الـ وتـ

المناهج وإذا لتـدريب الم ت ـف علـى تتويرهـا     

ضــــمن ر يــــة لتحســــف المهــــارات التعليميــــة،     

المجا ت الح يحتا  فيها أع ال هيلـة  وتحديد 

التــدريس إلى المعرفــة الجديــدفي، وتــوف  فــرع   

التدريب المناسبة  م، وتشجيع الدول الأع ـال  

علــى تشــكيل  ــبكة أو تحــالن لأقســام علــم  

المكتبات والمعلومات للعمل بشـكل تعـاوني في   

ــادل     ــة  ــالتعليم، والبحــا، وتب مجــا ت معين

ريس، وإقامــة ورش التلبــة وأع ــال هيلــة التــد 

 . العمل، وتتوير المناهج، والتعليم عن بعد

ــام  ــل مــن    نووســو وأو يكــي وإ يــداف و   وق

(2133) Okeke, &  Ejedafiru    Nwosu, جرال دراسةب  

تكنولوجيـــا هــدفت إلى تعــرف وضــع تــدريس     

 المكتباتأقسام علم المعلومات وا ت ا ت في 

المبذولـــــة الجهـــــود و، والمعلومـــــات في نيج يـــــا

لإدمـــــا  مســــــاقات  تكنولوجيــــــا المعلومــــــات  

، والتوا ـد  في خته هـذه الأقسـام   وا ت ا ت

ــديات  ــهوالتحـ ــح تواجـ ــا  الـ ــذا ا دمـ ــدهـ  ، وقـ

إعـادفي  إلى الحاجـة الملحـة    عن  شتت الدراسة

النظـــر في جميـــع المنـــاهج الدراســـية في اقســـام  

المكتبــــات والمعلومــــات لإدمــــا  تكنولوجيــــا    

علـــى الـــرغم مـــن  فيهـــا  تالمعلومـــات وا ت ـــا

 يــ  الــح تواجههــا،  مــا  افــة  التحـديات 

لأقسـام  في االبايثو  أ  أع ال هيلة التـدريس  
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ــا المعلومــات    الــح دمجــت مســاقات  تكنولوجي

مــن  واليســ الدراســية اوا ت ــا ت في ختته ــ

المشجعف لتكنولوجيا المعلومات وا ت ـا ت،  

هارات   التحد  الأ بر يتمثل بعدم وجود الموأ

في مجــــــــا ت  ا ســــــــااتيجية والمت   ــــــــة  

تكنولوجيا المعلومات وا ت ـا ت بـف أع ـال    

 .هيلة التدريس

وفي مجــال الم ارنــة بــف منــاهج تعلــيم علــم      

المكتبــات والمعلومــات في أويوبيــا بــف الماضــي     

دراسـة   Mammo (2133)مامو والحاضر، أجر  

 تتبع من خلا ا تاريخ علم المكتبات والمعلومات

ــام   ــه عــ ــا منــــذ بداياتــ ــا 3939في أويوبيــ ،  مــ

استعرض ا  اهات المست بلية للت  ـ  مـن   

خلال الم ارنة بف مناهج قسمي علم المكتبات 

ــا   ــامعح جيمــــــ ــات في جــــــ ( Jimma)والمعلومــــــ

ييـا جـر  اسـتعراض    ( Haramaya)هارامايا و

عملية ا نت ال من النموذ  الت ليد  الم لم لعلم 

المكتبـــات إلى النمـــوذ  المعاةـــر والمتتـــو  مـــع  

ــميات     ــدوت في مســ ــح يــ ــي ات الــ ــراؤ الت ــ إبــ

ــات إلى     ــات والمعلوم ــام المكتب ــبرامج مــن أقس ال

أقسام المعلومات، وا  اه نحو إدما  مساقات 

ــا ت  ــات وا ت ــ ــا المعلومــ ــة  تكنولوجيــ وو افــ

المعلومــات في مناهجهــا، وقــد أوةــت الدراســة  

ــة    ــبرامج لتلبيـــــ ــديا الـــــ ــتمرار في تحـــــ با ســـــ

ــاد    ــيع الأبعـ ــريعة، وتوسـ ــت   السـ ــات الـ ايتياجـ

ــاد    ــة الأبعــ ــ  في مواجهــ ــة للت  ــ الأ اد يــ

ــويم     ــام بتسـ ــادفي ا هتمـ ــع ؤيـ ــة، مـ ــة البحتـ المهنيـ

 .الت   

 & Abubakar (2131) ويسن أبو بكرأجر  و

Hasan  علـم قسـام  أما ينب ي على  لمعرفةدراسة 

فعله من أجل    والمعلومات في نيج يا المكتبات

، ســـريعة الـــت   الرقميـــة ا ســـتمرار في البيلـــة

ــات المتتــورفي     وا ســتجابة للايتياجــات والمتتلب

ــت  في ــد  شــن والم ــل الأد  ، وق المنشــور  تحلي

قسـام المكتبـات والمعلومـات    أأ  يول الموضـوع  

لى اعتمـــــاد تكنولوجيـــــا النيج يـــــة بحاجـــــة إ

المعلومــــات وا ت ــــا ت ودمجهــــا في الختــــه 

في بيلـة   هاواسـتمرار  هـا  ايل ما   الدراسية

  هنـاك  أونتيجة لذلك تبف  ؛الرقمية المعلومات

ــا     ــاقات  تكنولوجيـ ــو  مسـ ــة إلى أ  تكـ ياجـ

المعلومــات وا ت ــا ت ديناميكيــة  ســتيعا     

مهـــــــارات جديـــــــدفي وتـــــــدريب  اخت اةـــــــيي  

ــة ، والمعلومــــاتالمكتبــــات  و شــــتت الدراســ

هـم التحـديات الـح  ـب     أ  من أ عن التحليلية

ــب لمواجهــة المتتلبــات المت ايــدفي في     عليهــا الت ل

ــال المكتبـــات والمعلومـــات   غيـــا  الـــدعم  : مجـ

ــة   ــعن البنيــ ــومي، وضــ ــة الحكــ  التكنولوجيــ

ــاهج     ــة لمنــ ــة المنتظمــ ــدم المراجعــ ــة، وعــ التحتيــ
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ذا المـؤهلف في ه ـ  المدرسـف الت   ، ون ـ   

النيج يـة   ومواقن جمعيات المكتبـات  ،المجال

 .المكتبات والمعلومات علمتعليم السلبية  اه 

ــية   وفي دراســـة م ارنـــة بـــف المنـــاهج الدراسـ

لــبرامج مــدارس وأقســام المكتبــات والمعلومــات  

أ ـــــارت في الو يـــــات المتحـــــدفي الأمريكيـــــة، 

إلى عـدم وجـود تتـابم     (Fortney, 2009)فورت  

بـف منــاهج تكنولوجيـا المعلومــات الـح تــدرس    

في أقســــام علــــم المكتبــــات والمعلومــــات وبــــف 

، و يظــت فــورت  أ   ايتياجــات ســوق العمــل 

من هذه الأقسـام  شـتت    عددمراجعة مناهج 

عـــن أنهـــا   تتتلـــب إ  ال ليـــل مـــن المهـــارات      

التكنولوجية، وأ  معاي  ا عتمـاد غـ  قـادرفي    

لـى ت ــي  هــذا الوضــع علـى الــرغم مــن اقتنــاع   ع

 . الجميع ب   الت ي  متلو 

 & Gojeh (2113)بايسا غوجه ووقام  ل من 

Bayissa  ــية  بدراســـــة لبحـــــا المنـــــاهج الدراســـ

وتتــــوير التعلــــيم في مجــــال علــــم المكتبــــات     

ــا  ــات في إويوبيـ ــال  والمعلومـ ــ لة إنشـ ــا مسـ ، وبحثـ

 جيمـا وتتوير قسم جديد للمعلومات في جامعة 

أ   عــن الدراســة  شــتت نتـا ج  ب ويوبيـا، وقــد 

هناك ايتياجات مختلتة في ما يتعلـم بالمهـارات   

ــة بـــف الخـــر ف   ــاتوالمعلوماتيـ ــال المكتبـ  أمنـ

 مـــــدير  قواعـــــد البيانـــــاتو نظمالـــــ للـــــي و

ــا وأ ــي يخ ـــــ ــ دعم الـــــ ــبكاتو التـــــ  الشـــــ

بنـــــال علـــــى ذلـــــك،  ـــــا  مـــــن و ؛الإنانـــــتو

اهج لتلبيــة ال ــرور  لجامعــة جيمــا تتــوير المن ــ

هذه ا يتياجات من خلال إنشال برنامج جديد 

ــتند علـــى بـــرامج مشـــابهة مـــن الجامعـــات       يسـ

ــر  و  ــة الأخـ ــالعالميـ ــم   أ  يـ ــم ال سـ ــي  اسـ تم ت ـ

، و ـا  أبـرؤ   لي بث قسـم دراسـات المعلومـات   

المهـــارات  تر يـــ ه علـــىالبرنـــامج مـــا في هـــذا 

 .يةالتكنولوجية و البحث

ــا  في الأرد  أجـــــــر   ــة د (2113)عليـــــ راســـــ

مسحية ووا  ية هـدفت إلى اسـتعراض التجربـة    

الأردنيــة في تــدريس علــم المكتبــات والمعلومــات 

ــالوريوس في الجامعــــات     ــتو  البكــ ــى مســ علــ

الأردنيــــة الر يــــة والخاةــــة، وقــــد  لــــت     

ــم    ــام علـ ــا أقسـ ــبرامج الـــح تتريهـ ــة الـ الدراسـ

جامعـــة   : المكتبـــات والمعلومـــات في  ـــل مـــن   

فيلادلتيـا، وجامعـة   البل ال التتبي ية، وجامعة 

ال رقــال، وجامعــة الحســف بــن طــلال في معــا   

و  تشـمل   م،2117يتى عـام   م3999منذ عام 

ــم     ــامج البكــالوريوس في قســم عل الدراســة برن

المكتبات والمعلومات في الجامعـة الأردنيـة لأنـه    

أنشــــا بعــــد إجــــرال الدراســــة، وتشــــ  نتــــا ج  

الدراســة إلى اخــتلاف مســميات هــذه الـــبرامج     

وتبعيتهـا الإداريـة وأهـدافها والمسـاقات  الم ـررفي      
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ؤالــت ت ليديــة في تدريســها  مــافيهــا، وإلى أنهــا 

لعلم المكتبات والمعلومـات، وأنهـا تشـتمل علـى     

ــا     ــاقات  تكنولوجيــــ ــن مســــ ــل مــــ ــدد قليــــ عــــ

المعلومات،  ما أ ارت النتـا ج إلى أ  أقسـام   

ــوع    ــة موضـ ــات الأردنيـ ــات والمعلومـ ــم المكتبـ علـ

مــــــن المشــــــكلات  عــــــددًاالدراســــــة تواجــــــه 

أ  مناهجها   ؤالت ت ليدية : والتحديات أهمها

ت الحديثــة في إلى يــد مــا و  توا ــب التتــورا

ــن    ــبرامج تشـــكو مـ ــع الـ الت  ـــ ، وأ  جميـ

الن   الواضث في أع ال ا يلة التدريسية من 

ــ        ــة، فـ ــا النوعيـ ــن ييـ ــا مـ ــم أمـ ــا الكـ ييـ

ال البية العظمى من هؤ ل مت   و  في علـم  

المكتبات وليس في علم المعلومات و  دراية  م 

بتدريس مساقات  تكنولوجيـا المعلومـات، وأ    

دريس   ؤالــــت ت ليديــــة وتعتمــــد أســــاليب التــــ

ــكل  ــذه   أبشـ ــرفي، وأ  هـ ــى ا اضـ ــي علـ ساسـ

فر لـديها  االبرامج تعمـل في بيلـة ت ليديـة و  تتـو    

الم تبرات والأجه في والتسهيلات الـح تمكنهـا   

 .من العمل في البيلة الإلكاونية

ومن الدراسات الـح اهتمـت بت يـيم المنـاهج     

الحاليــــــة لــــــبرامج أقســــــام علــــــم المكتبــــــات  

لمعلومات في العـا  العربـي، مـع وضـع ت ـور      وا

لنموذ  م ا   كن ا سا اد به عنـد وضـع   

الــبرامج الجديــدفي أو تتــوير الــبرامج الحاليــة،     

ــهيا    ــي والل ــح هــدفت   ،(2114)دراســة العل ال

إلى وضع ذوذ   كـن تتتبي ـه عنـد مراجعـة     

وتتوير البرامج الأ اد ية لأقسـام المكتبـات   

مدت الدراسة إلى المـ   بـف   والمعلومات، وقد ع

ــع     ــرق جمــ ــا وطــ ــاليب البحــ ــن أســ ــد مــ العديــ

البيانات، إذ است دمت المنهج الوةتي،  مـا  

طب ت منهج دراسة الحالـة، وأسـلو  جماعـات    

 .الا ي 

وقـــد است ل ـــت الدراســـة توةـــيتا لنمـــوذ  

يحــو  ا ــاور الموضــوعية للت  ــ  والعناةــر 

الح ت تـي  ـل  ـور، وا ـتمل النمـوذ  علـى       

ــي   ــية هــ ــاور اساســ ــتة  ــ ــم  : ســ ــيات علــ أساســ

ــا    المعلومــات، وخــدمات المعلومــات، وتكنولوجي

المعلومــــات، وإدارفي نظــــم المعلومــــات، ومعالجــــة 

المعلومات، ومهارات المعلومات، ويشكل  ـور  

ــدً   ــات وايـ ــا المعلومـ ــذه    اتكنولوجيـ ــم هـ ــن أهـ مـ

: ييــا ا ــتمل علــى الم ــررات التاليــة     ،ا ــاور

امج الجــــاه في، مــــدخل إلى الحاســــو ، والــــبر  

ول ات البرمجة، و بكات المعلومات، ويوسبة 

 .المكتبات، وتحليل نظم المعلومات

ور  ت الدراسـة علـى ت يـيم برنـامج قسـم      

ــر  في   ــة أم ال ــ المكتبــــات والمعلومــــات مامعــ

ــبرامج     ــوذ  لل ــة الســعودية  نم المملكــة العربي

الموجودفي، ييا أ ارت إلى أ  المنـاهج الحاليـة   
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متواف ـة مــع التوجهـات الحديثــة في   لل سـم غــ   

الت  ــ ، ومــع النمــوذ  الم ــا    مــن ييــا  

ت تية ا ـاور الأساسـية، و  مـن ييـا توؤيـع      

المتاهيم الأساسية لكل  ور،  مـا أ ـارت   

إلى عدم وجود توافم في المناهج الح تـدرس في  

 .ال سم وا يتياجات التعلية لسوق العمل

ــ ــات الــــح : اوانيًــ ــا  ب اهتمــــتالدراســ  دمــ

مســاقات تكنولوجيــا المعلومــات في الختــه    

 :الدراسية لأقسام علم المكتبات والمعلومات

ــر   ــالأجــ ــة  Daihani (2133)يحاني  ــ دراســ

 ست  ال وجهات نظر طلبة المريلـة الجامعيـة   

الأولى يـــول مســـاقات  تكنولوجيـــا المعلومـــات 

ــات   وا  ــم المكتبـــــ ــرامج علـــــ ــا ت في بـــــ ت ـــــ

المؤسســات التعليميــة  المعلومــات في اونــتف مــن و

ــا ،في الكويــــت ــيم  : وهمــ ــة للتعلــ ا يلــــة العامــ

ــدريب   ــي والتـــــ ــة ( PAAET)التتبي ـــــ وجامعـــــ

الكويت، و لاهمـا يتـر  مسـاقات مرتبتـة     

ــع أ      ــات وا ت ــا ت يتوق ــا المعلوم بتكنولوجي

ــذه    ــام هـ ــوق العمـــل، ولإتمـ ــات سـ تلـــا ايتياجـ

ســتبانة وؤعــت علــى عينــة مــن  ا أعــدتالدراســة 

 اطالب ـً( 321)ؤسستف تتكو  مـن  التلبة في الم

ــنهم   ــتجا  مـ ــة، اسـ ــبته  ( 93)وطالبـ ــا نسـ أ  مـ

ــن   %( 77) ــ  مــــ ــة تر يــــ ــب مجموعــــ إلى جانــــ

ــن ســـبعة      ــتف تتكـــو  مـ ــف في المؤسسـ المدرسـ

ــة يــول      ــات نوعي ــد الدراســة ببيان أع ــال لت وي

تـــــدريس مســـــاقات تكنولوجيـــــا المعلومـــــات، 

والت ي ات المتلوبة، وايتياجات سـوق العمـل،   

رت النتا ج إلى وجود درجة من الرضا وقد وأ ا

للمهــارات   ــاهالعــام لــد  التلبــة والمدرســف    

الـــح يتمتـــع بهـــا التلبـــة والمســـاقات المترويـــة  

والمرتبتة بتكنولوجيا المعلومات وا ت ـا ت،  

ــاك ياجــة     غــ  أ  المدرســف أ ــاروا إلى أ  هن

ــة     ــالات التلبـ ــادفي  تـ ــافية ل يـ ــداب  إضـ إلى تـ

وعلاوفي على ذلـك   ؛ق العمللتلبية ايتياجات سو

ف   المدرسـف يعت ـدو  أ   تويـات المسـاقات      

ــرال في بعــــــض    ــن الإوــــ ــد مــــ ــا  إلى الم يــــ تحتــــ

ــب    ــة، والويــ ــل  الرقمنــ ــوعات، مثــ ، 2.1الموضــ

ــع     ــي لتتما ــى م يتياجــات اوالنشــر الإلكاون

  الختــــه الحاليــــة   إســــوق العمــــل، ييــــا 

ــل   ــوق العمـ ــع سـ ــس واقـ ــارت   ،تعكـ ــا أ ـ  مـ

سـوق العمـل هـو العامـل الحاسـم       النتا ج إلى أ 

لتحــديا الختــه الدراســية و ديــد  تواهــا  

ــات    ــا المعلومــــــ ــاقات تكنولوجيــــــ ــن مســــــ مــــــ

ــه فــ   التعــاو   ؛ ت ــا تاو ــو  بــف   وعلي متل

ــاملف أقســـام علـــم المكتبـــات و المعلومـــات والعـ

الم ت ــف في المجــال مــن أجــل إعــادفي النظــر في  

ــة     ــت الدراسـ ــا أوةـ ــية،  مـ ــه الدراسـ الختـ

ــة  إعــــداد المســــاقاتب ــــرورفي  بــــالل تف العربيــ
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للن   في الكتب الدراسية الح  ،والإ لي ية

تتناول تكنولوجيا المعلومات وا ت ا ت بالل ة 

 .العربية

ــوير    ــول تتـ ــة يـ ــحية ووا  يـ ــة مسـ وفي دراسـ

ــا     ــات والمعلومــات في نيج ي ــم المكتب ــاهج عل من

اعتمد فيها على الووا م والدراسـات المنشـورفي،   

مس لة بال ة  Edegbo( 2133)بو ناق  إيد 

ــديات الـــح      ــكلات والتحـ ــي المشـ ــة وهـ الأهميـ

تواجه دمج مساقات تنكنولوجيا المعلومـات في  

ــات     ــم المكتبــ ــام علــ ــية لأقســ ــاهج الدراســ المنــ

ضــعن البنيــة : والمعلومــات في نيج يــا، وتشــمل

ــداد   ــات، والأعــ ــا المعلومــ ــة لتكنولوجيــ التحتيــ

الأقســام، الكــب في مــن التلبــة الملــتح ف بهــذه 

ــو    ــل غــ  الكــافي، وعــدم ت فر أع ــال اوالتموي

هيلـــــة التــــــدريس المـــــؤهلف وذو  الخــــــبرفي في   

تكنولوجيــــا المعلومــــات، وا ن تــــاع المســــتمر 

ــت  في    ــة المـــــ ــا ي، والتبيعـــــ ــار الكهربـــــ للتيـــــ

لتكنولوجيــا المعلومــات، والتجــوفي ال ا مــة بــف  

ــح    ــة الـــ ــارات التكنولوجيـــ ــات والمهـــ الكتايـــ

كتبـات والمعلومـات وبـف    توفرها أقسام علـم الم 

الكتايات والمهارات الح يتتلبهـا سـوق العمـل    

 . في نيج يا

 .Buarki, et. al (2119)بوير ي وؤملا ها وأجرت 

دراســة هــدفت إلى استكشــاف آرال وت ــورات 

ــات،    ( 34) ــات والمعلومـ ــم المكتبـ ــة علـ ــن طلبـ مـ

وأع ـــال هيلـــة التـــدريس وأةـــحا  العمـــل في  

إدما  مهارات ومساقات تكنولوجيا المعلومـات  

وا ت ا ت في الخته الدراسـية لأقسـام علـم    

ــالي   ــيم العــــ المكتبــــــات والمعلومــــــات في التعلــــ

ــايثو  الم ــابلات    الكــويح، وقــد اســت دم الب

ــع ا   ــة لجمــ ــبه المهيكلــ ــية  ــ ــات الش  ــ لبيانــ

ــا ج إلى وجــود      ــة، وأ ــارت النت ــة المتلوب النوعي

ــا    ــام لم ـــتلث تكنولوجيـ ــم العـ ضـــعن في التهـ

المعلومـــات وا ت ـــا ت، وأ  طلبـــة المكتبـــات  

والمعلومات يتت رو  إلى المهـارات التكنولوجيـة   

لــــبعض  المهــــارات اللاؤمــــةبشــــكل عــــام وإلى 

المساقات مثل ت ميم قواعـد البيانـات بشـكل    

ــا أ خــاع ــدرس قد ــة     ،  م ــح ت ــاهج ال المن

والأســاليب الــح تســت دم في تــدريس مســاقات  

 ت ليديـــة، تكنولوجيـــا المعلومـــات وا ت ـــا ت

الكــافي في   العملــي  وأنهــم   يتل ــوا التــدريب  

ومن  تكنولوجيا المعلومات وا ت ا ت، مجال

مهـــاراتهم   تلـــا ايتياجـــات ســــوق    فـــ     وـــم 

الذ ور النتا ج أ  التلا   بينت ما ، العمل

ــن   ــر مـ ــة أ ثـ ــارات التكنولوجيـ يتمتعـــو  بالمهـ

يتل ـو  دورات في   لأنهـم التالبات الإنـاث وذلـك   

تكنولوجيـــا المعلومـــات وا ت ـــا ت ويحظـــو  

الدراسية الأقسام  أ و ؛بترةة أ بر لممارستها



www.manaraa.com

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ...واقع تدريس مساقات تكنولوجيا المعلومات في أقسام علم المكتبات والمعلومات في الجامعات الأردنية  333

 

 م2132 بتمبرس  –أبريل /  هـ3437 لحجةاذو  – رجب،  2، ع22مج                                          مجلة مكتبة الملك  فهد الوطنية

تر  مساقات غ  مناسبة لمتتلبات الت   ، ت

 التكنولوجيـة    مهارات أع ال هيلة التـدريس وأ

  يـــتم تحـــديثها، وأ  الحـــواج  الر يســـية الـــح  

مـن   تكنولوجيـا المعلومـات   تواجه إدما  مسـاقات 

تتمثل في تدريس هذه المسـاقات   التلبةوجهة نظر 

ــة   ــار إلى الدافعيــــ ــة، وا فت ــــ ــة الإ لي يــــ بالل ــــ

لتعلمها، وقلـة المـوارد والم ـادر المسـاندفي لتـدريس      

 . هذه المساقات

 Marouf and معروف ورحمنوناق   ل من 

Rehman (2007) مس لة ت ييم  تايات خر ي 

برنامج الماجست  في علم المكتبات والمعلومـات  

ــن     ــويره مـ ــة تتـ ــت وإمكانيـ ــة الكويـ في جامعـ

ــل،   ــا  العمـــــ ــات وآرال أربـــــ خـــــــلال ملايظـــــ

والمت   ف، والأ اد يف، والتلبة، ييا 

في ربيــع  امشــار   32  إجــرال م ــابلات مــع   

، وقــــد يــــدد المشــــار و  أربــــع    2112عــــام 

فر لـد   اينب ـي أ  تتـو  الـح   مجا ت للكتايات

طلبــة الماجســت  في علــم المكتبــات والمعلومــات   

ــل   ــوق العمـــ ــدخول ســـ ــي لـــ ــا : وهـــ تكنولوجيـــ

المعلومــــــات وا ت ــــــا ت، وإدارفي الأعمــــــال،   

ــا      ــات، والخ ــــ ــم المكتبــــ ــارات علــــ ومهــــ

ــا  أ  ا جتماعيـــة والش  ـــية، ووجـــد الباي ثـ

ــد   ــة يعـــ الـــــن   في الكتايـــــات التكنولوجيـــ

في الح ــــول علــــى  االمســــالة الأ ثــــر إلحايًــــ

ــة  ــرع الوليتيـ ــرال معالجـــة    ،التـ ــا إجـ واقايـ

موسعة للمكو  التكنولوجي في بـرامج تعلـيم   

 .المكتبات

ــا  –مينيشــي وقامــت  -Minishi (2117)ماجا 

Majanja      بدراســة ووا  يــة مســحية يــول دمــج

المعلومات وا ت ـا ت في  مساقات تكنولوجيا 

أقسام علـم المكتبـات والمعلومـات بـدول جنـو       

ــكل     ــا بشـ ــدت فيهـ ــة اعتمـ ــحرال الأفري يـ ال ـ

أساسي على البحوث والدراسـات الـح أجريـت    

مـن التجـار     عددًايول الموضوع، وقد ناقشت 

ــم     ــال، وـ ــذا المجـ ــرت في هـ ــاو ت الـــح جـ وا ـ

است ل ـــت أهـــم المشـــكلات وال  ـــايا الـــح  

ضعن البنية ( 3: )هذه التجار  وأهمهاواجهت 

ــا ت    ــات وا ت ـ ــا المعلومـ ــة لتكنولوجيـ التحتيـ

لـــدعم عمليـــة الـــدمج ومـــا يراف هـــا مـــن غيـــا  

سياســـــــات وطنيـــــــة واضـــــــحة لتكنولوجيـــــــا 

المعلومــات، وضــعن الإنانــت، وضــعن التاقــة 

( 2)الكهربا ية، وقلة عدد أجه في الحاسـو ،  

غـ    وضعن التمويل الذ  يعـد الع بـة الر يسـة   

التكنولوجيـــة الـــح تواجـــه أقســـام المكتبـــات  

وايتياجـــات ســـوق العمـــل في  ( 3)والمعلومـــات، 

مواجهــــة ت ــــي  المنــــاهج، فهنــــاك فجــــوفي بــــف  

ــام    ــا أقســ ــات الــــح توفرهــ ــارات والكتايــ المهــ

المكتبات والمعلومات في الجامعـات الإفري يـة،   
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والــن   ( 4)وتلـك الـح يتتلبهــا سـوق العمـل،     

لــــدعم التــــ  وخــــبرال   الواضــــث في عناةــــر ا 

تكنولوجيــا المعلومــات وا ت ــا ت، والحاجــة  

إلى إعادفي ت هيل أع ال هيلة التدريس لتحسف 

مهــاراتهم التكنولوجيــة، والمســتويات المتدنيــة    

ــافة إلى   ــتح ف بالت  ـــ ، بالإضـ ــة الملـ للتلبـ

هجرفي الع ول والكتالات التدريسية إلى مواقع 

 .أف ل وامتياؤات  جديدفي توفر  م دخو  

بدراســة مســحية   (م3993)عبــد ا ــاد   وقــام 

ــا   هـــدفت إلى تعـــرف واقـــع تـــدريس تكنولوجيـ

المعلومــات في ســتة أقســام أ اد يــة لدراســة     

المكتبــات والمعلومــات في م ــر، وبيــا  مــد      

ملالمة برامجها  يتياجات سـوق العمـل، وقـد    

أ ــارت نتــا ج الدراســة إلى أ  قســم المكتبــات  

بكليــــة الآدا  مامعــــة والووــــا م والمعلومــــات 

ال ـــاهرفي هـــو الوييـــد الـــذ    ـــ   ـــعبة      

لدراســـــة تكنولوجيـــــا المعلومـــــات في الســـــنة    

الرابعــــــة، وأ  عــــــدد م ــــــررات تكنولوجيــــــا 

( 233)مــن إجمــالي  ام ــررً( 32)المعلومــات بلــا 

م ـــررا بالأقســـام الســـتة، وأ  الم ـــررات تتنـــوع  

 .من قسم لآخر اواضحً اتنوعً

ــي وأجــر   اســة هــدفت إلى  در (3993)مرغلان

ــا    ــية لتكنولوجيــــ ــررات الدراســــ ــرف الم ــــ تعــــ

ــة    ــة لمريلـــ ــبرامج الأ اد يـــ ــات في الـــ المعلومـــ

البكـــــالوريوس في أقســـــام علـــــوم المكتبـــــات 

والمعلومات بالجامعات السعودية، وم ارنة هـذه  

الم ـــررات بتلـــات تكنولوجيـــا المعلومـــات الـــح  

ــة الدراســة     اقايهــا البايــا، وقــد  لــت عين

ســـية الـــح ت ـــدم علـــى مســـتو   الم ـــررات الدرا

البكـــــالوريوس في أقســـــام علـــــوم المكتبـــــات 

والمعلومــــات مامعــــات الملــــك عبــــد الع يــــ  في 

، الإســـلامية جــدفي، والإمــام  مــد بــن ســعود     

والملك سعود في الريـاض، وأم ال ـر  في مكـة    

المكرمـــة، وقســـم المكتبـــات بكليـــة الآدا     

للبنات في الريـاض، و  تتبيـم المـنهج المسـحي     

ت دام مجموعة من الأدوات لجمع البيانـات  باس

والمعلومـات، و ــذلك اســت دام المــنهج الم ــار   

ــات     ــة بالتلـ ــية الحاليـ ــررات الدراسـ ــة الم ـ لم ارنـ

( 32)الم ايــة في هــذه الدراســة، والــح يــوت   

 .فلة لتكنولوجيا المعلومات

أ ارت النتـا ج إلى أ  هنـاك خمسـة أقسـام     

 ــف في علميــة تتــولى مســؤولية إعــداد المت    

علــم المكتبــات والمعلومــات وت هيلــهم منــذ عــام  

، بالإضــافة إلى وجــود بــرامج الدراســات   3973

العليا مامعح الملك عبد الع ي  والإمام  مد 

، وفي 3973بــــن ســــعود الإســــلامية منــــذ عــــام 

 ليــــة الآدا  للبنــــات في الريــــاض منــــذ عــــام 

ــية في    3993 ــررات الدراســـ ــدد الم ـــ ــا عـــ ، وبلـــ
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ــا المعل ــات تكنولوجيـ ــوع  ( 33)ومـ ــررا بمجمـ م ـ

ــر   ( 93) ــث أ  أ ثـ ــد ات ـ ــدفي، وقـ ــاعة معتمـ سـ

في الأقســـام الخمســـة هـــي فلـــة  االتلــات تـــوافرً 

م دمــة في علــم المعلومــات في يــف تميــ ت فلــة   

اســـت دام الحاســـو  في المكتبـــات ومرا ـــ  "

ــى    " المعلومــات ــات ا ــتما  عل ــر التل ــا أ ث ب نه

ــا    ــا فلت ــات  "الم ــررات، أم  ت ــميم قواعــد البيان

الــذ ال ا ةــتناعي والــنظم "و" ونظــم إدارتهــا

فـلا وجـود  ـا بـف الم ـررات الدراسـية       " الخب في

 .لسقسام

يت ث من استعراض الدراسات الساب ة قلة 

الدراســــات العربيــــة الــــح اهتمــــت بموضــــوع     

ــاقات    ــا  مســــ ــو إدمــــ ــالي وهــــ ــة الحــــ الدراســــ

ــية   ــا المعلومـــات في الختـــه الدراسـ تكنولوجيـ

المعلومات علـى مسـتو    لأقسام علم المكتبات و

يسب  –البكالوريوس، وأنه   يتم يتى الآ  

إجــرال دراســات أردنيــة تتنــاول  -علــم البــايثف 

ــمهــذا الموضــوع   ــح    المه ــا ج ال ــ   النت ــذلك ف ، ل

ستستر عنها الدراسـة الحاليـة ستسـهم في سـد     

الن   الناجم عـن عـدم تـوافر دراسـات  ليـة      

التلبة يول هذا الموضوع،  والكشن عن آرال 

في مس لة دمج مساقات تكنولوجيـا المعلومـات   

ومما    ؛في     علم المكتبات والمعلومات

 ة الحالية سوف تستتيد من ـ ك فيه أ  الدراس

 :أهمها ،الدراسات الساب ة في مجا ت  ث في

ت ميم الدراسة، وتتوير الأدافي، والم ارنـة بـف   

ــات     ــا ج الدراســ ــة ونتــ ــة الحاليــ ــا ج الدراســ نتــ

 .اب ةالس

 : منهجية البحث

است دمت الدراسة المنهج المسحي الوةـتي  

 .لمناسبته أسللة الدراسة وأهدافها

 :مجتمع الدراسة وعينتها

است دمت الدراسة المنهج الوةتي المسـحي  

ــللة     ــن أسـ ــة عـ ــة لأجابـ ــات اللاؤمـ ــع البيانـ لجمـ

  مجتمــع الدراســة مــن   الدراســة، وقــد  تكــو   

ام الجــامعي جميــع التلبــة المســجلف خــلال الع ــ 

في برنـــــــامج البكـــــــالوريوس في  2134/2133

أقسام علم المكتبات والمعلومـات في الجامعـات   

ــع  ــة الأربـ ــة   : الأردنيـ ــة، وجامعـ ــة الأردنيـ الجامعـ

البل ال التتبي ية، وجامعة الحسف بـن طـلال،   

 اطالب ـً( 331)وجامعة ال رقال، والبـالا عـددهم   

 وطالبة يسب المعلومات الح   الح ول عليها

 .من الأقسام مبا رفي

عينـة عشـوا ية طب يـة مكونـة      اخت توقد 

طالبـا وطالبـة يسـب جـدول تحديـد      ( 221)من 

يجم العينات العشوا ية من مجتمعات الدراسة 

ممن   (Payne & McMorri, 1967)المشار إليه في 



www.manaraa.com

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يونس أحمد الشوابكة وفاتن فتحي حمد 332

 

 م2132 بتمبرس  –أبريل /  هـ3437 لحجةاذو  – رجب،  2، ع22مج                                           مكتبة الملك  فهد الوطنيةمجلة 

يدرســو  في الجامعــات الــح تــدرس الت  ــ  

ــام     ــن العــ ــاني مــ ــي الثــ ــل الدراســ ــلال الت ــ خــ

، وقــد بلــا عــدد التلبــة 2134/2133الدراســي 

ــتبانة    ــن ا ســ ــابوا عــ ــذين أجــ ــب ( 213)الــ  طالــ

 ويل ـ  جـدول  %(. 92.3)وطالبـة أ  مـا نسـبته    

خ ا   أفراد عينة الدراسة موؤعف ( 3) رقم

الســنة يســب مــت  ات الجــنس، والجامعــة، و   

 .الدراسية، والمعدل الاا مي

 الجنس، والجامعة، والسنة الدراسية، والمعدل الاا ميخ ا   المستجيبف موؤعف يسب مت  ات ( 3)رقم الجدول 

 % العدد نوع المت   المت  

 الجنس
 23.2 32 ذ ر

 74.4 333 أنثى

 الجامعة

 23.2 33 ا ردنية

 39.2 39 البل ال

 23.2 32 ال رقال

 22.2 34 الحسف بن طلال

 السنة الدراسية

 23.2 43 السنة الأولى

 1.49 3 السنة الثانية

 33.7 319 السنة الثالثة

 24.2 31 السنة الرابعة

 المعدل الاا مي

 31.3 23 م بول

 31.1 23 جيد

 49.3 311 جيد جدا 

 31.3 23 ممتاؤ

أ  غالبيـة التلبـة   ( 3)رقـم  يت ث من الجـدول  

، ومــن الملــتح ف ب ســم علــم  %(74.4)مــن الإنــاث 

المكتبـــــات والمعلومـــــات في الجامعـــــة ا ردنيـــــة    

 ةــالثــــة الثـــف في السنـلــن المسجــــ، وم%(23.2)

ــا ، %(33.7) معــد م الاا مــي جيــد  وممــن بل

 %(.49.3) جدًّا

 :أدافي الدراسة

للكشــــن عــــن واقـــــع تــــدريس مســـــاقات     

 م المكتباتـتكنولوجيا المعلومات في اقسام عل
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والمعلومــات في الجامعــات ا ردنيــة مــن وجهــة       

لمعرفـة  ، ونظر التلبة في مريلـة البكـالوريوس  

 فـروق ذات د لـة إي ـا ية   ما إذا  انت هناك 

لمـــت  ات الجـــنس، والجامعـــة، والســـنة     اتعـــ 

جـــر  تتـــوير  والمعـــدل الاا مـــي ،الدراســـية

 ااستبانة لجمـع البيانـات اللاؤمـة للدراسـة اعتمـادً     

مثـــل  الدراســـات الســـاب ة بعـــض علـــى مـــا ورد في

ــات ــيحاني : دراسـ ــوير ي و ،Daihani (2133)ال ـ بـ

بالإضافة إلى  ، .Buarki, et. al (2119)وؤملا ها 

وقــــد تكونــــت  خــــبرفي البــــايثف في المجــــال،   

بالبيانــات الأول، يتعلــم : ا ســتبانة مــن قســمف

ــتجيبف   ــن المســـ ــة عـــ ــل في الد وغرافيـــ : تتمثـــ

والمعدل  ،الجنس، والجامعة، والسنة الدراسية

ف ـــرفي ( 41)شـــتمل علـــى يالثـــاني و الاا مـــي؛

أهميـة دمـج   : "خمسـة مجـا ت هـي   موؤعة علـى  

نولوجيـــــــــــا المعلومـــــــــــات في مســـــــــــاقات  تك

ــا " ، و"الت  ـــــ  ــاقات  تكنولوجيـــ دور مســـ

ــة المهــــــارات     ــا  التلبــــ ــات في ا ســــ المعلومــــ

ال ــــا مو  علــــى  " ، و"التكنولوجيــــة اللاؤمــــة 

ــات     ــا المعلومـ ــاقات  تكنولوجيـ ــدريس مسـ ، "تـ

ــات   "و ــا المعلومــ ــاقات  تكنولوجيــ ــو  مســ  تــ

ــة    ــيم المتبعـ ــاليب الت يـ ــها وأسـ ــرق تدريسـ ، "وطـ

لموارد والمرافم لتدريس مساقات  توافر ا"وأخ ا 

وقد ا تمل  ـل مجـال   " تكنولوجيا المعلومات

 .من المجا ت الخمسة على عدد من الت رات

ــرات هــذا المجــال باســت دام      ــد ةــممت ف  وق

ــي   ــرت الخماسـ ــاس ليكـ ــا ت الأربعـــة   م يـ للمجـ

ــت دام    ا ولى ــات ا سـ ــى درجـ ــتمل علـ ــذ  ا ـ ، الـ

( 4)و (اتنتبــم  ــث ً )موافــم بشــدفي  ( 5: )التاليــة

تنتبــم الى )موافــم نوعــا مــا ( 3)و (تنتبــم)موافــم 

ــا  ــم  ( 2)و (يــد م ــم)غــ  مواف غــ   (1)و (  تنتب

 ما هـو موضـث   ) (  تنتبم اطلاقا )موافم بشدفي 

، وتبنـــت الدراســـة الأوؤا  المبينـــة في (1في الملحـــم 

ــع ل يـــاس درجـــة ت ـــدير التلبـــة ل ( 2)الجـــدول  واقـ

مـات في أقسـام   تدريس مساقات  تكنولوجيا المعلو

علــم المكتبــات والمعلومــات في الجامعــات الأردنيــة   

مـــن خـــلال المتوســـه الحســـابي لكـــل ف ـــرفي مـــن  

 .ربعة ا ولىف رات ا ستبانة للمجا ت الأ

من خلال المتوسه  المعلوماتواقع تدريس مساقات  تكنولوجيا ل أوؤا  قياس درجة ت دير التلبة( 2)رقم  الجدول

 الحسابي لكل ف رفي من ف رات ا ستبانة

 درجة الت دير فلة المتوسه الحسابي

 عالية 3.23-3

 متوستة 2.34-3.27 

 ضعيتة 3-2.33
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  التح ــم مــن ةــدق  تــو  أدافي الدراســة 

 علــــى ف ــــرفي( 41)بعرضــــها ب ــــورتها الأوليــــة 

المكتبـات   مجـالي  في ا كمـف  من مجموعة

ــات،  ــة والمعلومـ ــوم الابويـ ــب والعلـ ــيهم، وطلـ  إلـ

الحكم على  ـل ف ـرفي مـن ف ـرات الأدافي مـن      

الوضـــو ، وســـلامة ال ـــياغة الل ويـــة، : ييـــا

ومد  انتما ها للمجال الذ  ةـنتت تحتـه، وـم    

ــة    ــديل، أو أيــــ ــذف أو التعــــ ــافة أو الحــــ الإضــــ

ملايظـــــات يرونهـــــا هامـــــة؛ وبنـــــال علـــــى آرال 

ا كمـــــــف وملايظــــــــاتهم واقاايــــــــاتهم،  

 .ةياغة بعض الت رات وتعديلها وأعيدت

 
ــات الأدافي  ــن وبـ ــم مـ ــت ر  للتح ـ ــل  اسـ معامـ

باست دام معادلة  رونباخ  عليهاالثبات لسدافي 

 معامل الثبـات   است ر  ما  1.37 فكا  ألتا

 الخمســــة  لكــــل مجــــال مــــن مجــــا ت الأدافي   

 دولالج ـ ما هو مـبف في   مؤ ر على وباته 

، وقد اعتـبرت هـذه المعـاملات  افيـة     (7) رقم

 . عتبار أدافي البحا وابتةوم بولة 

 الدراسة  كل ولكل مجال من مجا تها الخمسة معامل الثبات لأدافي( 7) رقم الجدول

 المجال
عدد 

 الت رات

معامل 

 الثبات

 1.27 3 أهمية دمج مساقات  تكنولوجيا المعلومات في الت   

 1.23 9 المعلومات في ا سا  التلبة المهارات التكنولوجية اللاؤمةدور مساقات  تكنولوجيا 

 1.29 2 المعلومات ال ا مو  على تدريس مساقات  تكنولوجيا

 1.73 9  تو  مساقات  تكنولوجيا المعلومات وطرق تدريسها واساليب الت ييم المتبعة

 1.73 3 الموارد والمرافم اللاؤمة لتدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومات

 1.37 41 معامل الثبات الكلي لسدافي

 :المعالجة الإحصائية

ــل ومعالجــة  ــات باســت دام  جــر  تحلي  البيان

ــل  ــة التحلي ــوم ا جتماعيــة  الإي ــا ي م  ي للعل

(SPSS)    ــة، إذ ــللة الدراســـ ــن أســـ ــة عـــ لأجابـــ

ــت ر ــتات   جتاســــــ ــرارات، والمتوســــــ التكــــــ

لأجابـة عـن   الحسـابية، وا نحرافـات المعياريـة    

الســؤال الأول المتعلــم بواقــع تــدريس مســاقات      

تكنولوجيا المعلومات في أقسام علم المكتبات 

ــة  مــن وجهــة   والمعلومــات في الجامعــات ا ردني

ــة  ــر التلبــ ــار  ، ونظــ ــت دم اختبــ  t-test (ت)اســ
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ــاين  ــة عـــن الســـؤال  وتحليـــل التبـ ــاني لأجابـ الثـ

شن عمـا إذا  انـت هنـاك فـروق     المتعلم بالك

بف ( α≤0.05)ذات د لة إي ا ية عند مستو  

ــتات  ــة متوســ ــراد الدراســ ــت  ات  أفــ ــ   لمــ  تعــ

ــار  اســــت دمالدراســــة ييــــا   t-test (ت)اختبــ

ــت    الجــــنس ونــــوع    ــا لمــ لمعرفــــة التــــروق تبعــ

تحليــــل التبــــاين في يــــف اســــت دم  الجامعــــة،

إذا  انت هنـاك فـروق ذات   ما الأياد  لمعرفة 

بـــف (  α≤0.05)د لــة إي ـــا ية عنــد مســـتو    

لمـت  ات السـنة    اتعـ   أفراد الدراسـة متوستات 

 .والمعدل الاا مي ،الدراسية

ــة عــن الســؤال    : أو   ــا ج المتعل ــة بالإجاب النت

ما واقـع تـدريس مسـاقات  تكنولوجيـا     : "الأول

 والمعلومـات المعلومات في أقسام علـم المكتبـات   

ــالوريوس   ــتو  البكــ ــى مســ في الجامعــــات  علــ

 "الأردنية من وجهة نظر التلبة؟

لأجابة عن هذا السـؤال ومناقشـته، سـوف    

أو   النتــا ج المتعل ــة بالدرجــة الكليــة     تعــرض

واقع تدريس مسـاقات  تكنولوجيـا المعلومـات    ل

في مريلـــــة البكـــــالوريوس في أقســـــام علـــــم    

عات الأردنية من المكتبات والمعلومات في الجام

في المجـــــا ت الخمســـــة وجهـــــة نظـــــر التلبـــــة 

ــتها، وـــــم  ــا ج  تعـــــرضللدراســـــة ومناقشـــ النتـــ

ومناقشتها في  ل مجال على يدفي، علما ب نه 

قد   تحديد ولاوة مستويات لـدرجات الت ـدير   

ــعيتة": وهــــي ــااو  بــــف " ضــ ــد  يــ -1) ذات مــ

ذات مــــد  يــــااو  بــــف   " متوســــتة"، و(2.33

ــة"، و(2.34-3.67) ذات مــد  يــااو  بــف  " عالي

 (.2) رقم  ما هو مبف في الجدول( 3.68-5)

ــة ب  ــا ج المتعل ــ ــة النتــ ــع عــــرض ومناقشــ واقــ

تــــدريس مســــاقات تكنولوجيــــا المعلومــــات في 

علـى مسـتو     قسام علم المكتبـات والمعلومـات  أ

مـن وجهـة    في الجامعات ا ردنية البكالوريوس

 :بشكل عامنظر التلبة 

المتوستات الحسـابية  ( 3) رقم يبف الجدول

وا نحرافات المعيارية لكل مجال من المجا ت 

واقــــع تــــدريس  ل ا ربعــــة، والدرجــــة الكليــــة  

قسـام علـم   أمساقات تكنولوجيا المعلومـات في  

.ردنيـــةالمكتبـــات والمعلومـــات في الجامعـــات الأ
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 اربعة مرتبة تناؤليًّالمتوستات الحسابية وا نحرافات المعيارية  ستجابات التلبة عن المجا ت الأ( 3) رقم الجدول

 والدرجة الكلية  ذه المجا ت 

 المجال
المتوسه 

 الحسابي

ا نحراف 

 المعيار 

درجة 

 الت دير

 عالية 1.33 4.24 دمج مساقات  تكنولوجيا المعلومات في الت   أهمية 

 عالية 1.33 3.93 مساقات  تكنولوجيا المعلومات في ا سا  التلبة المهارات التكنولوجية اللاؤمة دور

 عالية 1.91 3.73 ال ا مو  على تدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومات

 متوستة 1.71 3.32 ساليب الت ييم المتبعةأ تو  مساقات  تكنولوجيا المعلومات وطرق تدريسها و

 عالية 1.49 3.32 الكلية الدرجة

أ  الدرجـــة ( 3)م قـــريت ـــث مـــن الجـــدول   

واقــع تـــدريس مســاقات تكنولوجيـــا   الكليــة ل 

قسام علـم المكتبـات والمعلومـات    أالمعلومات في 

ــة  ــانحراف ( 3.32)بل ــت  في الجامعــات ا ردني ب

وأ  المتوســـــتات الحســـــابية  ؛(1.49)معيـــــار  

، (4.24-3.32)للمجا ت الأربعـة تراويـت بـف    

وهـــذا يعـــ  أ  التلبـــة يؤيـــدو  بدرجـــة عاليـــة  

تــــــدريس مســــــاقات تكنولوجيــــــا المعلومــــــات 

وإدماجهــا في الت  ــ ، وتتتــم هــذه النتيجــة   

الـح   Daihani (2133)دراسة ال ـيحاني  مع نتا ج 

أ ـارت إلى وجـود درجـة مـن الرضـا العـام لــد        

ــا     ــاقات تكنولوجيــ ــا  مســ ــاه إدمــ ــة  ــ التلبــ

المعلومات وا ت ـا ت في الت  ـ  والمهـارات    

 .الح يكتسبونها جرال ذلك

ــال   ــل مجـ ــد ايتـ ــة "وقـ ــاقات  أهميـ ــج مسـ دمـ

ــة " تكنولوجيـــا المعلومـــات في الت  ـــ   المرتبـ

ــابي   ــه يسـ ــانحراف (4.24)الأولى بمتوسـ ، وبـ

، تــلاه في المرتبــة الثانيــة مجــال  (1.33)يــار  مع

ــات في  " ــا المعلومـــــ ــاقات تكنولوجيـــــ دور مســـــ

ــة   ــارات التكنولوجيـــ ــة المهـــ ــا  التلبـــ " إ ســـ

وبـــانحراف معيـــار  ( 3.93)بمتوســـه يســـابي 

 ال ـــا مف علـــى تـــدريس  "، أمـــا مجـــال  (1.33)

ف ــد جــال في " المعلومــات مســاقات تكنولوجيــا

ــابي   ــة بمتوســــــه يســــ ــة الثالثــــ ( 3.73)المرتبــــ

ــار   ــا ذات (1.91)وبـــــانحراف معيـــ ، وجميعهـــ

 .ت دير عال

( 3) رقــم للنظــر في الجــدول اللافــتغــ  أ  

 تــــــو  مســـــاقات تكنولوجيــــــا  "أ  مجـــــال  
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" الت ييم المتبعة وأساليبوطرق تدريسها المعلومات 

ــة الأخــ في بمتوســه يســابي     ( 3.32)جــال في المرتب

؛ أ  بدرجــة متوســتة، (1.71)وبــانحراف معيــار  

ــرً   ــد مؤ ــ ــذا يعــ ــو     اوهــ ــة يواجهــ ــى أ  التلبــ علــ

ةعوبات في دراسـة  تـو  مسـاقات تكنولوجيـا     

ــة في     ــرق المتبعـ ــى التـ ــذ علـ ــم مىخـ ــات، و ـ المعلومـ

ــيم    ــاليب الت يــ ــى أســ ــات علــ ــها، وملايظــ تدريســ

   .المست دمة في قياس نواتج تعلم هذه المساقات

هــــذه النتــــا ج، ( 33-9)تل ــــ  الجــــداول 

ييــا يــبف  ــل جــدول ف ــرات  ــل مجــال       

 .مرتبة تناؤليا يسب متوستاتها الحسابية

ــال الأول ــة : المجــــ ــاقات أهميــــ دمــــــج مســــ

 :تكنولوجيا المعلومات في الت   

يهــدف هــذا المجــال إلى تعــرف آرال التلبــة      

ــة   ــو أهميـــ ــا  نحـــ ــاقات  تكنولوجيـــ ــج مســـ دمـــ

ــد   المعلومـــات في الت  ـــ  ــام، وقـ بشـــكل عـ

إلى أ  هـذا  ( 3)رقم أ ارت النتا ج في الجدول 

ــة     ــة الأولى مــن ييــا الأهمي المجــال ايتــل المرتب

وبـــانحراف معيـــار  ( 4.24)بمتوســـه يســـابي 

ــة    (1.33) ــى أ  التلبـ ــرا  علـ ــك مؤ ـ ــد ذلـ ، ويعـ

دمــــج مســــاقات تكنولوجيــــا ي ــــدرو  أهميــــة 

بدرجة عاليـة، ويوضـث    المعلومات في الت   

استجابات التلبة عـن ف ـرات   ( 9)رقم الجدول 

يســــب   اتناؤليًّــــ اهــــذا المجــــال مرتبــــة ترتيبًــ ــ  

 .متوستاتها الحسابية

 دمج مساقات تكنولوجيا المعلومات في الت   : استجابات التلبة عن ف رات المجال الأول( 9)رقم الجدول 

 والدرجة الكلية للمجال مرتبة تناؤليا  يسب متوستاتها الحسابية

 رقم

المتوسه  الت رفي في ا ستبانة الت رفي

 الحسابي
ا نحراف 

 المعيار 
درجة 

 الت دير
 عالية 1.72 4.32 .في الت   يساند مساقات  علم المكتبات  3

 عالية 1.92 4.33 .ي يد من فرع العمل المتاية امام الخر ف في سوق العمل 3

 عالية 1.92 4.33 .ي يد من إقبال التلبة على دراسة الت    4

2 
ي لل من ا  اهات السلبية لد  أةحا  العمل نحو خر ي 

 .الت   
 عالية 1.99 4.29

3 
بمساقات  تتناسب مع ا  اهات الحديثة في يثر  الت    

 .تدريس علم المكتبات والمعلومات
 عالية 1.94 3.99
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 رقم

المتوسه  الت رفي في ا ستبانة الت رفي

 الحسابي
ا نحراف 

 المعيار 
درجة 

 الت دير

3 
يشجع طلبة الترع العلمي في الثانوية العامة على ا لتحاق 

 .بالت   
 عالية 1.37 3.33

 متوستة 3.33 3.33 .ينوع المهارات الح يكتسبها التلبة في الت    7

3 
على المنافسة في لل التتورات   عل الت    قادرا 

 .التكنولوجية المتسارعة
 متوستة 3.32 2.33

 عالية 1.33 4.24 الدرجة الكلية

ت دير التلبة  أ ( 9) رقم يت ث من الجدول

لستة من الت رات في هذا المجـال  ـا  بدرجـة    

عاليــة، فيمـــا  ـــا  ت ـــديرهم لت ـــرتف ف ـــه  

بدرجــــة متوســـــتة، وتشـــــكل الت ـــــرات ذات  

الت دير العـالي المـبررات والأسـبا  ال ويـة الـح      

جعلــــــت التلبــــــة يؤيــــــدو  إدمــــــا  مســــــاقات  

تكنولوجيــــا المعلومــــات في الت  ــــ  وعلــــى  

لـــم المكتبـــات في مســـاقات ع مســـاندفي"رأســـها 

مـام  أة ي ـفـرع العمـل المتا  ؤيادفي "و، "الت   

ــل  ــوق العمـ ــر ف في سـ ــاد إ"و ،"الخـ ــال اؤديـ قبـ

مــن  الت ليــل"و ،"التلبـة علــى دراســة الت  ـ   

ا  اهــات الســلبية لــد  اةــحا  العمــل نحــو   

وإوـــــرال الت  ـــــ  "، و"خر ـــــي الت  ـــــ 

بمسـاقات  تتناسـب مــع ا  اهـات الحديثــة في    

تشـجيع  "، و"المكتبـات والمعلومـات  تدريس علـم  

ــى     ــة علـ ــة العامـ ــي في الثانويـ ــرع العلمـ ــة التـ طلبـ

، و تلن نتـا ج الدراسـة   "ا لتحاق بالت   

بـوير ي  في بعض جوانب هذا المجال مع دراسة 

الح أ ارت إلى وجـود   Buarki (2119)وؤملا ها 

ــا    ــام لم ـــتلث تكنولوجيـ ــم العـ ضـــعن في التهـ

 اذلك انعكس سـلبً أ  المعلومات لد  التلبة، و

 .على المهارات التكنولوجية الح يكتسبونها

ــت    ــة متوســ ــدير التلبــ ــال ت ــ ــل جــ  افي الم ابــ

لت ـــرتف ف ـــه ايتلتـــا المـــرتبتف الأخ تـــف في  

المهـارات الـح    تنويـع  "المجال، فالتلبة يرو  أ  

ــى  اجعــل الت  ــ  قــادرً "و  ،"هاونيكتســب عل

ــة    ــورات التكنولوجيـــ ــل التتـــ ــة في لـــ المنافســـ

مـــبررات أقـــل أهميـــة مـــن المـــبررات  " تســـارعةالم

لــد  التلبــة بعــدم   االســاب ة، وتعكــس  ــعورً 

ــبونها    ــارات الـــح سيكتسـ ــوع المهـ ــة في  تنـ الث ـ

نتيجة إدما  مساقات تكنولوجيا المعلومات في 

مـــن مهـــارات مســـاقات  اأ  م   ـــ)الت  ـــ  

ــنين    ــة والت ـ ــة  التهرسـ ــات الت ليديـ المكتبـ

كنولوجيــــا  وخــــدمات المعلومــــات ومهــــارات ت  
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ــات وإدارفي    ــد البيانـ ــميم قواعـ ــات  ت ـ المعلومـ

 (. بكات المعلومات وتحليل نظم المعلومات

دور مســاقات  تكنولوجيــا : المجــال الثــاني

 هـــاراتالم ســـا  التلبـــة  إالمعلومـــات في 

 :التكنولوجية

 ى تسع ف رات وقد ــال علــذا المجــل هــيشتم

هـذا  إلى أ  ( 3)رقم أ ارت النتا ج في الجدول 

المجــال ايتــل المرتبــة الثانيــة مــن ييــا الأهميــة  

ــابي   ــه يسـ ــار   ( 3.93)بمتوسـ ــراف معيـ وانحـ

اسـتجابات  ( 31)رقـم  ويوضث الجدول  ،(1.33)

يسـب   االتلبة عن ف ـرات المجـال مرتبـة تناؤليًّ ـ   

 .متوستاتها الحسابية

دور مساقات  تكنولوجيا المعلومات في ب" التلبة عن ف رات المجال الثاني المتعلماستجابات ( 31)رقم الجدول 

 والدرجة الكلية للمجال يسب متوستاتها الحسابية امرتبة تناؤليًّ" التكنولوجية هاراتالما سا  التلبة 

رقم الت رفي في 

 ا ستبانة

 الت رفي

 

المتوسه 

 الحسابي

ا نحراف 

 المعيار 

درجة 

 الت دير

 عالية 1.94 3.99 إدارفي قواعد البيانات وةيانتها 33

 عالية 3.13 3.97 ت ميم ةتحات الويب 32

9 
ــة    ,Excel)اســــت دام الحاســــو  ونظــــم التشــــ يل الم تلتــ

Word.).... 
 عالية 3.11 3.33

 عالية 3.19 3.33 التعامل مع  بكات المعلومات وإدارتها 34
 عالية 3.12 3.79 است دام  ر ات البحا الم تلتة 31

 عالية 3.37 3.73 .وتش يلها( ILS)إدارفي نظم يوسبة المكتبات المتكاملة  37
 عالية 3.32 3.73 .تحليل نظم المعلومات 32
 متوستة 3.34 3.32 .البحا في قواعد البيانات المتاية على الخه المبا ر 33

 متوستة 3.17 3.44 .تنمية م ادر المعلومات ا لكاونية على الويب وإتايتها 33
 عالية 1.33 3.93 الدرجة الكلية

 

أ  ت ـــدير التلبـــة ( 31)رقــم  يــبف الجـــدول  

دور مســـــاقات  تكنولوجيـــــا المعلومـــــات في لـــــ

 ــا   التكنولوجيـة  هــاراتالم سـا  التلبـة   إ

 إذ بلــــا المتوســــه الحســــابي   ،عاليــــةبدرجــــة 
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، (1.33)وبــانحراف معيــار   ، (3.93) للمجــال

وقــد جــالت ف ــرات المجــال بدرجــة متتاوتــة مــن 

ــة متوســــتة إذ تراويــــت المتوســــتات   إلى عاليــ

ــف    ــابية  ــــا بــ ييــــا ، (3.43 -3.99)الحســ

ــة،      ــديرات عاليـ ــى ت ـ ــرات علـ ــبع ف ـ ــاؤت سـ يـ

جـــالت  وف رتـــا  علـــى ت ـــديرات متوســـتة، و   

ــرفي ــى   (33) الت ـ ــن  علـ ــح تـ ــد  "الـ إدارفي قواعـ

رتبـة الأولى بمتوسـه   في الم"  تهاالبيانات وةـيان 

ــابي ــار   و، (3.99) يسـ ــراف معيـ  ،(1.94)انحـ

تنمية  "الح تن  على ( 33)فيما جالت الت رفي 

ــب     ــى الويـ ــة علـ ــات ا لكاونيـ ــادر المعلومـ م ـ

انحراف و، (3.44)بمتوسه يسابي "  وإتايتها

وهــذا يعــ   ؛في المرتبــة ا خــ في (3.17)معيـار   

أ  التلبــــــة يشــــــعرو  بــــــ   دمــــــج مســــــاقات  

تكنولوجيـــــا المعلومـــــات يكســـــبهم مهـــــارات 

ــلال    ــن خــ ــابها مــ ــنهم ا تســ ــدفي    كــ جديــ

ــة    ــة  التهرســ ــ  الت ليديــ ــاقات الت  ــ مســ

فــ نهم يســتتيعو  إيــراؤ  ومــن وــموالت ــنين، 

نوع مـن الرضـا لـد  أربـا  العمـل بعـد الت ـر         

، غـ   والت دم للح ول على الولـا ن المناسـبة  

ــه في هــذا ال ــدد أ       ــي الإ ــارفي إلي ــا ينب  أ  م

البايثف يعت دو  من خلال خبرتهم في تـدريس  

مساقات الت    أ  هناك مبال ة مـن جانـب   

ــديرهم  ــة في ت ـــــ ــارات   التلبـــــ ــتلاك المهـــــ  مـــــ

 ،هـــذا المجـــال التكنولوجيـــة المشـــار إليهـــا في   

ــل    ــات  وخاةــة في مســاقات مث إدارفي قواعــد البيان

وةــيانتها، وت ــميم ةــتحات الويــب، والتعامــل   

لأســبا  عديــدفي  مــع  ــبكات المعلومــات، وذلــك 

أ  غـالبيتهم مـن التـرع الأدبـي في الثانويــة     : أهمهـا 

ــن     ــبونها مــ ــح يكتســ ــارات الــ ــة، وأ  المهــ العامــ

المساقات الت ليدية في علم المكتبات  التهرسة 

ــة، وأ  بعـ ــ   ــت عاليـ ــنين ليسـ ــام والت ـ ض الأقسـ

الدراسية   تتر  مساقات من  ـ نها إ سـابهم   

  .  مثل هذه المهارات

وتتتـــم هـــذه النتيجـــة مـــع نتـــا ج دراســـة      

ــارت إلى  Daihani (2133)ال ـــيحاني  الـــح أ ـ

وجود درجة من الرضا العام لد  التلبة  اه 

ــبونها   ــة الــــح يكتســ المهــــارات التكنولوجيــ

في  جرال دمج مساقات تكنولوجيا المعلومات

دراســــة  الت  ــــ ، إ  أنهــــا  تلــــن مــــع    

الـح أ ـارت    Buarki (2119)ها  بوير ي وؤملا

ــارات   إلى أ  ــرو  إلى المهـــــــ ــة يتت ـــــــ التلبـــــــ

وأنهــــم   يتل ــــوا   التكنولوجيــــة اللاؤمــــة، 

ــي التــــــــدريب ــال العملــــــ  الكــــــــافي في مجــــــ

وبالتـالي   تكنولوجيا المعلومات وا ت ا ت،

، العملمهاراتهم   تلا ايتياجات سوق ف   
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النتـــا ج أ  التــــلا  الــــذ ور   بينــــت مـــا  

يتمتعــو  بالمهــارات التكنولوجيــة أ ثــر مــن  

يتل و  دورات في تكنولوجيا  لأنهمالتالبات 

المعلومات وا ت ا ت ويحظو  بترةة أ بر 

 .لممارستها

تـــدريس علـــى  ال ـــا مو : المجـــال الثالـــا 

 :المعلومات مساقات تكنولوجيا

اسـتجابات التلبـة   ( 33)رقم يوضث الجدول 

ــا يســب      ــة تناؤلي عــن ف ــرات هــذا المجــال مرتب

 .متوستاتها الحسابية

 مساقات  تكنولوجيا تدريسعلى  استجابات التلبة عن ف رات المجال الثالا المتعلم بال ا مف( 33)الجدول 

 يسب متوستاتها الحسابية والدرجة الكلية للمجال مرتبة تناؤليا  المعلومات

 رقم

 الت رفي
المتوسه  الت رفي

 الحسابي
ا نحراف 

 المعيار 
مستو  

 ا  اه

23 
ال ــدرفي علــى اســت دام نظــم التعلــيم ا لكاونــي في تــدريس مســاقات  

 .تكنولوجيا المعلومات
 عالية 2.32 4.29

 عالية 1.93 3.93 ال درفي على تبسيه المساقات  الح يدرسونها 22

 عالية 1.93 3.33 ال درفي على ربه تتبي ات مساقات  تكنولوجيا المعلومات بالمكتبات 21

23 
من خلال البريد ا لكاوني او مواقع )التواةل مع التلبة إلكاونيا 

 (التواةل ا جتماعي
 عالية 3.13 3.74

 متوستة 1.92 3.24 منهمال درفي على ت ديم المساعدفي اللاؤمة للتلبة عند طلبها  39

 متوستة 3.44 3.43 الكتالفي الح تؤهلهم لتدريس هذه المساقات  نظريا وعمليا  33

 عالية 1.91 3.73 الدرجة الكلية

درجــة انتبــاق    أ ( 33)رقــم  يــبف الجــدول  

الت ــــــرات علــــــى مــــــن يدرســــــو  مســــــاقات      

إذ بلـا   ،عاليـا   ا  بشكل عام  التكنولوجيا

، وبـانحراف  (3.73) للمجال المتوسه الحسابي

ــال  (1.91)معيـــار   ــالت ف ـــرات المجـ ، وقـــد جـ

ــن   اتبـــدرج ــة مـ ــةمتتاوتـ ــتة إذ  إلى عاليـ متوسـ

 -4.29)تراويت المتوسـتات الحسـابية  ـا بـف     
ييـــــا ي ـــــلت أربـــــع ف ـــــرات علـــــى ، (3.43

ــى     ــا  علـ ــلت ف رتـ ــا ي ـ ــة فيمـ ــديرات عاليـ ت ـ

ــرفيت ـــــديرات متوســـــتة، و ــالت الت ـــ  (23) جـــ

لكاوني ال درفي على است دام نظم التعليم الإ"

في " في تدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومـات 
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، (4.29) رتبـــــــة الأولى بمتوســـــــه يســـــــابيالم

فيمـــا جـــالت في   ،(2.32)بـــانحراف معيـــار   و

الـــح تـــن  ( 33)المرتبـــة ا خـــ في الت ـــرفي رقـــم 

ــى ــهم   "علـ ــح تؤهلـ ــالفي الـ ــذ  الكتـ ــدريس هـ  هلتـ

بمتوســه يســابي   "  المســاقات  نظريــا وعمليــا   

ــار   و، (3.43) ــانحراف معيــ ــ   ؛(3.44)بــ وتشــ

اســتجابات التلبــة عــن ف ــرات هــذا المجــال إلى 

رضــا عــام عــن أدال أع ــال هيلــة التــدريس مــن  

ال ــــدرفي علــــى اســــت دام نظــــم التعلــــيم  ييــــا

، وتبســــــيه المســــــاقات الــــــح    الإلكاونــــــي

ربــــه تتبي ــــات   ال ــــدرفي علــــى يدرســــونها، و

ــات  ــا المعلومـــات بالمكتبـ ــاقات  تكنولوجيـ  مسـ

ــة للت  ــــ ،     ــنة التبيعيــ ــا الحاضــ باعتبارهــ

ــة إلكاونيًــ ــ  ــع التلبــ ــل مــ ــ  أ   ؛اوالتواةــ غــ

للنظر أ  التلبة ي للـو  إلى يـد مـا مـن      اللافت

ــتلاك أع ـــال هيلـــة التـــدريس في الأقســـام      امـ

الدراســـية موضـــوع الدراســـة  الكتـــالفي الـــح     

ســــــاقات تكنولوجيــــــا   تؤهلــــــهم لتــــــدريس م  

، وربمـا يعـود ذلـك إلى    اوعمليًّ االمعلومات  نظريًّ

أ  غالبيــة أع ـــال التـــدريس في هـــذه الأقســـام  

 سو مت   و  في علم المكتبات والمعلومات 

قســـم علـــم المكتبـــات والمعلومـــات في الجامعـــة 

الأردنية الذ  يتوفر لديه ولاوة أع ـال يحملـو    

ة في مــــؤهلات في علــــم المعلومــــات مــــع خلتيــ ــ   

 .تكنولوجيا المعلومات

 تــــــــو  مســــــــاقات  : المجــــــــال الرابــــــــع

تكنولوجيـــــا المعلومـــــات وطـــــرق تدريســـــها    

 :الت ييم المتبعة وأساليب

يهــدف هــذا المجــال إلى تعــرف درجــة ت ــدير  

التلبة  تو  مساقات تكنولوجيا المعلومات، 

وطرق التدريس، وأساليب الت ييم المتبعة، وقد 

إلى أ  هـذا  ( 3) رقم الجدولأ ارت النتا ج في 

المجال ايتـل المرتبـة ا خـ في مـن ييـا الأهميـة       

ــابي   ــه يسـ ــار   ( 3.32)بمتوسـ ــراف معيـ وانحـ

اسـتجابات  ( 32)رقـم  ، ويوضث الجدول (1.71)

ــا      ــة تناؤلي التلبــة عــن ف ــرات هــذا المجــال مرتب

يسب متوستاتها الحسابية، والدرجة الكلية 

 .للمجال
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 تو  مساقات  تكنولوجيا  ت ديردرجة استجابات التلبة عن ف رات المجال الرابع المتعلم ب(  32)رقم الجدول 

 يسب متوستاتها الحسابية امرتبة تناؤليًّ"  الت ييم المتبعة وأساليبالمعلومات وطرق تدريسها 

 رقم

 الت رفي
 الت رفي

المتوسه 

 الحسابي

ا نحراف 

 المعيار 

مستو  

 ا  اه

 عالية 1.92 4.23 يتناسب ا تو  العلمي لمساقات  تكنولوجيا المعلومات مع مستو  التلبة 24

 متوستة 3.2 3.33 يست دم المدرسو  وسا ل تعليمية يديثة لتدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومات 27

 متوستة 3.21 3.32 وسا ل للت ييمدم المدرسو  الواجبات والمشاريع يست  32

 متوستة 3.23 3.33 يست دم المدرسو  ا ختبارات العملية في المساقات  ذات التبيعة العملية 33

 متوستة 3.39 3.19 يدث التتورات في المجالأيوا ب  تو  مساقات  تكنولوجيا المعلومات  22

23 
ــات     ــاقات  تكنولوجيـــا المعلومـ ــو  مسـ ــن  تـــو     أ تـ ــر ةـــعوبة مـ  ثـ

 مساقات  المكتبات
3.12 3.33 

 متوستة

 

 متوستة 3.32 3.13 ي يم المدرسو  التلبة باست دام ا ختبارات ا وسبة 31

 متوستة 3.33 3.14 ونال ا اضراتفي أيشجع المدرسو  التلبة على الن اش والحوار  29

 متوستة 3.33 2.93 المدرسو  في طرق التدريس الح يست دمونهاينوع  23

 متوستة 1.71 3.32 الدرجة الكلية

درجــة انتبــاق أ  ( 32)رقـم  يـبف الجــدول  

الت رات علـى  تـو  مسـاقات  تكنولوجيـا     

الت يــيم  وأســاليبالمعلومــات وطــرق تدريســها 

إذ   ،متوسـتا   ا  بشكل عـام   فيها المتبعة

ــابي   ــا المتوســــه الحســ ، (3.32) للمجــــال بلــ

وأ  ف رفي وايـدفي  ، (1.71)وبانحراف معيار  

ف ه ياؤت على درجة ت ـدير عاليـة وايتلـت    

ــة الأولى وهــي   ــرفيالمرتب ــن    (24) الت  ــح ت ال

يتناســــب ا تــــو  العلمــــي لمســــاقات   "علــــى 

" تكنولوجيـــا المعلومـــات مـــع مســـتو  التلبـــة

بانحراف معيار  و، (4.23) ه يسابيبمتوس

ــة    ،(1.92) ــرات الثمانيـــ ــاؤت الت ـــ ــا يـــ فيمـــ

الأخر  على درجـة ت ـدير متوسـتة، وجـالت     

ــرفي  ــى  (27)الت ــ ــت دم  " الــــح تــــن  علــ يســ

ــدريس     ــة لتـ ــة يديثـ ــا ل تعليميـ ــو  وسـ المدرسـ

ــات   ــا المعلومــــــ ــاقات  تكنولوجيــــــ في " مســــــ

ــابي م ـــــــــدمتها  ، (3.33)بمتوســـــــــه يســـــــ

ــار  و ــة  ،(3.21)بـــانحراف معيـ ــا في المرتبـ أمـ

والــح ( 23)ا خــ في ف ــد جــالت الت ــرفي رقــم  

ينوع المدرسـو  في طـرق التـدريس     "تن  على

ــابي "  الــــــح يســــــت دمونها بمتوســــــه يســــ

 .(3.33)بانحراف معيار  و، (2.93)
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إ  اســــتجابات التلبــــة عــــن ف ــــرات هــــذا 

ــة موضــوعات  المجــال توضــث مــوقتهم   مــن ولاو

ــاهج  : بعض وهــيمت ــلة بع ــها ب ــ  ــو  من  ت

ــها في    ــات وتمثلـ ــا المعلومـ ــاقات تكنولوجيـ مسـ

على  23، 22، 24الت رات ( 32)رقم الجدول 

التوالي، وطرق تدريس هذه المساقات وتمثلـها  

علــى  23، 29، 27الت ــرات ( 32)في الجــدول 

التوالي، والأساليب المتبعة من جانب المدرسف 

ثلـها في  في ت ييم نواتج تعلم هذه المسـاقات وتم 

ــدول  ــرات ( 32)الجــ ــى  31، 33، 32الت ــ علــ

ــديرهم    ــة في ت ــ ــر التلبــ ــد ألهــ ــوالي، وقــ التــ

 اواضـحً  للت رات الممثلة للجوانب الثلاوـة مـيلا   

ــ  أنهــــم      ــذا يعــ ــتة، وهــ ــة المتوســ إلى الدرجــ

من سمو  بف مـن يـر  انتبـاق الت ـرات علـى      

ا تو  وطرق التدريس وأساليب الت ييم وبف 

ــك، و  ــارض ذلــ ــن يعــ ــة   مــ ــة طبيعيــ ــذه نتيجــ هــ

ومنت ية تتتم مع ميول التلبة من جهـة، ومـع   

ا خـــتلاف بـــف الأقســـام الدراســـية موضـــوع     

الدراســـة في طبيعـــة  تـــو  المســـاقات الـــح     

تــــدرس، وفي نوعيــــة طــــرق التــــدريس الــــح     

ينتهجهــــا المدرســـــو ، وفي أســــاليب الت يـــــيم   

وأنـواع ا ختبـارات الـح يسـت دمها المدرسـو       

 .التعلمفي ت ييم نواتج 

وتتتم نتا ج الدراسة الحالية في هذا المجال مـع  

الح أ ارت  Daihani (2133)ال يحاني نتا ج دراسة 

إلى أ  م ابلات البايا مع المدرسف ألهرت عدم 

رضـــاهم عـــن  تويـــات المســـاقات الـــح تـــدرس      

للتلبة، وأ  هذا ا تو  يحتا  إلى المراجعة بهدف 

إورا ه وجعله متما يا مع ايتياجـات سـوق العمـل،    

 ما أ ارت الدراسة إلى ضرورفي إعداد المسـاقات  

ــة والإ  ــالل تف العربيــ ــها بــ ــرا  وتدريســ ــة نظــ  لي يــ

ــة     ــة في الل ــ ــارات التلبــ ــث في مهــ ــعن الواضــ لل ــ

الإ لي ية،  ما تتتم نتـا ج الدراسـة الحاليـة مـع     

الــــح  Buarki (2119)بــــوير ي وؤملا هــــا  دراســــة 

ــا    ــاقات تكنولوجيـــ ــاهج مســـ ــارت إلى أ  منـــ أ ـــ

المعلومــات قد ــة   تلــا ايتياجــات ســوق العمــل، 

ؤالت  مادية وأ  طرق وأساليب التدريس المتبعة ت لي

 .تعتمد على أسلو  ا اضرفي

توافر الموارد والمرافم   مد: المجال الخامس

 :لتدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومات

يهدف هذا المجـال إلى تعـرف ت ـدير التلبـة     

لدرجة تـوافر المـوارد والمرافـم اللاؤمـة لتـدريس      

ولأجابـة عـن   مساقات تكنولوجيا المعلومات، 

والنســــب  التكــــرارات تبيســــهــــذا الســــؤال 

ــة عــن ف ــرات المجــال     ــة  ســتجابات التلب الملوي

 .الآتي( 33)رقم الجدول   ما هو مبف في
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مد  توافر الموارد والمرافم  "الخامس والنسب الملوية  ستجابات التلبة عن المجال التكرارات( 33)رقم الجدول 

 يسب تكراراتها ونسبها الملوية امرتبة تناؤليًّ" لتدريس مساقات  تكنولوجيا المعلومات

 متوافر متوافر غ 
 الت رفي

رقم 

 التكرار % التكرار % الت رفي

1 1 311 213 
ــا      ــاقات  تكنولوجيـ ــدريس مسـ ــة لتـ ــيب الحديثـ ــ  بالحواسـ ــبر مجهـ مختـ

 .المعلومات
33 

2.3 3 97.3 393 
الأجهــــ في اللاؤمــــة لتــــدريس الجانــــب النظــــر  لمســــاقات  تكنولوجيــــا  

 .المعلومات مثل أجه في العرض، والألوا  التتاعلية
34 

 33 .البرمجيات اللاؤمة لتدريس الجانب التتبي ي لمساقات  التكنولوجيا 337 92.3 32 7.9

 32 .الدعم الت   المستمر لسجه في والبرمجيات 393 94.3 32 3.9

7.9 32 92.3 337 
ــا    ــة الـــح تـــدعم تـــدريس مســـاقات  تكنولوجيـ قواعـــد البيانـــات اللاؤمـ

 .المعلومات
37 

 33 .نانت متاية على مدار الساعةإ 397 97.9 2 2.3

 39 .مشرف مختبر مؤهل نظريا وعمليا 213 311 1 1

 41 .نظم وبرامج للتعلم الإلكاوني 339 93.3 34 2.9

أ  جميـــع ( 33)رقـــم  يلايـــ  مـــن الجـــدول

ف رات المجال قد يظيت بنسب ملويـة مرتتعـة؛   

%( 311-92)ييا تراويـت هـذه النسـب بـف     

تـوافر المـوارد والمرافـم     أ  درجـة وهذا يش  الى 

اللاؤمــــــة لتــــــدريس مســــــاقات تكنولوجيــــــا    

المعلومات في أقسام علـم المكتبـات والمعلومـات    

وتعد هذه النتيجـة   ؛اعالية جدًّ موضوع الدراسة

منت يـــة إلى يـــد  ـــب  لأ  واقـــع الحـــال في     

الأقسام الدراسية الأربعة يش  إلى توافر جانب 

ــار    ــم المشـ ــوارد والمرافـ ــن المـ ــب  مـ ــا في   ـ إليهـ

و  سـيما الم تـبرات المجهـ في    ( 33)رقم الجدول 

( Data show)بالحواســـيب، وأجهـــ في العـــرض 

ــن    ــا، لكـ ــد البيانـــات وغ هـ والإنانـــت وقواعـ

المشــكلة الح ي يــة   تكمـــن في تــوافر هـــذه    

ــت دامها     ــة اسـ ــا في درجـ ــم وإذـ ــوارد والمرافـ المـ

والإفادفي منهـا في تـدريس مسـاقات تكنولوجيـا     

ــات، ــع في    المعلومـ ــ  التنويـ ــت دامها يعـ لأ  اسـ

ــرق التـــــدريس واســـــت دام التكنولوجيـــــا     طـــ

الحديثـــــــة في الشـــــــر  وتوةـــــــيل المعلومـــــــات  

ــة   ــارات التكنولوجيـــ ــة المهـــ وإ ســـــا  التلبـــ
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اللاؤمة، وقد عبر التلبة من خلال استجاباتهم 

عن ف رات المجال السابم عن عدم رضاهم عن 

ــب      ــن جانـ ــة مـ ــدريس المتبعـ ــاليب التـ ــرق وأسـ طـ

هيلة التدريس الذين    يدو  على ما  أع ال

ــة في   ــوارد والمرافــــم المتايــ يبــــدو اســــت دام المــ

 .تدريس مساقات تكنولوجيا المعلومات

هل ": ومناقشتها الثانيعرض نتا ج السؤال 

 تلــن ت ــدير التلبــة لواقــع تــدريس مســاقات   

تكنولوجيا المعلومات في أقسام علم المكتبات 

ــتو    ــى مســ ــات علــ ــالوريوس في والمعلومــ البكــ

 ـــ ــة تبعً :  خـــتلاف مـــت  ات االجامعـــات الأردنيـ

الجــنس، والمســتو  الدراســي، ونــوع الجامعــة، 

 ؟"والمعدل الاا مي

المتوسـتات   تبيس ـعن هـذا السـؤال    لأجابة

الحسابية وا نحرافات المعيارية لمجا ت الدراسـة  

لمسـتويات مـت  ات    االأربعة والدرجـة الكليـة تبع ـً  

 t-testجــر  اســت دام اختبــار ت  الدراسـة، ييــا 

لمعرفة التروق تبعا  لمت   الجنس، وتحليـل التبـاين   

: لمت  ات المعرفة التروق تبعً( ANOVA)الأياد  

ــةنـــــوع الج ــية ،امعـــ ــنة الدراســـ ــدل  ،والســـ والمعـــ

، وفيمــــا يلــــي عــــرض  ــــذه النتــــا ج الاا مــــي

 .ومناقشتها

 :ومناقشتها عرض النتا ج المت لة بمت   الجنس

لد لـة  ( ت)نتا ج اختبـار  ( 34)يبف الجدول 

التــروق بــف المتوســتات الحســابية للتلبــة عنــد 

 .لمت   الجنس اتبعًّ (α≤0.05)مستو  

التلبة في مجا ت  جابات ستالمتوستات الحسابية وا نحرافات المعيارية وال يمة التا ية  (34)رقم الجدول 

 لمت   الجنس  اتبعً الدراسة الأربعة

 الد لة مستو   (ت)قيمة  درجات الحرية ا نحراف المعيار  المتوسه الحسابي العدد الجنس

 1.32 3.43 32 ذ ر
213 1.2233 1.373 

 1.32 3.33 333 أنثى

 (.0.05)عند مستو  الد لة  ادال إي ا يًّ *

( 34)رقــم تشــ  النتــا ج الــواردفي في الجــدول 

د لـة إي ـا ية عنـد     اتإلى عدم وجود فـروق ذ 

ــة  ــتو  الد لـــ بـــــف المتوســـــتف  (α≤0.05)مســـ

ــابيف  ــتالحســ ــةجابات  ســ ــ التلبــ ــت    اتبعًــ لمــ

ا ســـوبة إذ  (ت)إلى قيمـــة  االجـــنس، اســـتنادً

ــت  ــتو    ( 0.6281)بل ـ ــة، وبمسـ ــة الكليـ للدرجـ

، وتعــــد هــــذه النتيجــــة (0.571)د لــــة يســــاو  

بعــف ا عتبــار  أُخلــذَمنت يـة إلى يــد  ــب  إذا  

أ  ال البية العظمى من التلبة هـم مـن الإنـاث،    

وأ  التلبــــة    تلتــــو  في ا اهــــاتهم نحــــو    
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تــــــدريس مســــــاقات تكنولوجيــــــا المعلومــــــات 

 .موإدماجها في الت    تبعا  ختلاف جنسه

 الجامعـة  نـوع  عرض النتا ج المت لة بمـت   

 :ومناقشتها

  ANOVAاد  ــن الأيـايـــل التبــتحلي است ــدم

لمعرفــة التــروق بــف المســتويات الم تلتــة لمــت        

يت ـــث مـــن المتوســـتات الحســـابية ، والجامعـــة

لدرجات التلبـة في هـذه المجـا ت وجـود فـروق      

لاهريـــة بـــف مســـتويات مـــت   نـــوع الجامعـــة، 

 (.33)رقم  ما يبف الجدول 

 اتبعً لدراسة الأربعةالتلبة في مجا ت اجابات  ست المعيارية المتوستات الحسابية وا نحرافات (33)رقم الجدول 

 الجامعة نوع لمت  

 ا نحراف المعيار  المتوسه الحسابي العدد الجامعة

 1.71 3.31 33 الجامعة ا ردنية 

 1.33 3.43 39 جامعة البل ال 

 1.73 3.23 32 هلية ة ال رقال الأعجام

 1.34 3.23 34 جامعة الحسف بن طلال 

وجــود فــروق  ( 33)رقــم يظهــر مــن الجــدول  

ــات     ــف المتوســتات الحســابية، لإجاب ــة ب لاهري

 ،الجامعــة نــوع أفـراد عينــة الدراســة تبعـا  لمــت    

وللت  ــــد مــــن أ  التــــروق بــــف المتوســــتات     

تحليـــل  طب ـــمالحســـابية ذات د لـــة إي ـــا ية، 

ــاد   ــاين الأيـ ــدول (  ANOVA)التبـ ( 32)والجـ

 .يبف نتا ج ا ختبار

 الجامعة لمت   نوع انتا ج تحليل التباين الأياد  لد لة التروق في مجا ت الدراسة الأربعة تبعً (32)رقم الجدول 

 د لة ف ف متوسه المربعات Df مجموع المربعات 

 1.123 3.199 2.333 3 2.342 بف المجموعات

   1.233 399 319.333 داخل المجموعات

    212 332.229 المجموع

( 32)رقــم تشــ  النتــا ج الــواردفي في الجــدول 

ــد    ــا ية عنــ ــة إي ــ ــروق ذات د لــ ــود فــ إلى وجــ

ــتو  الد لـــــة بـــــف متوســـــتات  (α≤0.05) مســـ

مجـا ت الدراسـة الأربعـة    في  التلبـة جابات است
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( ف)إلى قـيم   االجامعـة، اسـتنادً   نـوع  لمت   اتبعً

، وبمســـتو  د لـــة (3.199)ا ســـوبة إذ بل ـــت 

 .(1.123)يساو  

 وياتـــمست بف روقــالت درــم  دــديــولتح

الدراسـات   تالمستو  الدراسي في مجـا   مت  

ــة تبعًـ ــ ــة،    االأربعـ ــوع الجامعـ ــت   نـ ــت دملمـ  اسـ

،  مـا يـبف   البعديـة  للم ارنـات اختبار تو ي 

 .(37)رقم  الجدول

نتا ج اختبار تو ي المعدل للم ارنات البعدية  لد لة التروق في مجا ت الدراسة الأربعة بف  ( 37)رقم الجدول 

 مستويات مت   نوع الجامعة

 الجامعة الأردنية البل ال ال رقال

   1.243 البل ال

  1.933 1.933 ال رقال

 1.393 1.1333 )*(1.137 الحسف

 (.0.05)عند مستو  الد لة  ادال إي ا يًّ *

فــروق  إلى وجــود  ( 37)رقــم  دول الج ــيشــ  

في مجـا ت الدراسـة الأربعـة بـف      ادالة إي ا يًّ

ــات والمعلومــــات في      ــم المكتبــ ــم علــ ــة قســ طلبــ

الجامعـــة الأردنيـــة مـــن جهـــة وبـــف طلبـــة قســـم  

المكتبـــات وتكنولوجيـــا المعلومـــات في جامعـــة 

الحسف بن طلال من جهة أخر  ول الح طلبة 

قســـم علـــم المكتبـــات والمعلومـــات في الجامعـــة 

ــة ــا ،الأردنيـ ــل ييـ ــه   ي ـ ــى متوسـ ــى أعلـ علـ

أ   ؛(1.71)، بانحراف معيـار   (3.31) سابيي

أ  طلبــة الجامعــة الأردنيــة أعلــى ت ــديرا لواقــع   

تــــــدريس مســــــاقات تكنولوجيــــــا المعلومــــــات 

وإدماجها في نخ   المكتبات والمعلومات من 

ت ــدير طلبــة جامعــة الحســف بــن طــلال علــى        

ال سـم في جامعـة الحسـف    الرغم من أ  مسـمى  

جيا المعلومـات،  بتكنولوأ ثر  ايعكس ارتباط 

وربمـــــا يعــــــود ذلــــــك إلى أ  عــــــدد مســــــاقات  

تكنولوجيا المعلومات الح يدرسـها طلبـة قسـم    

ــك     ــات والمعلومــات يتــوق بكــث  تل ــم المكتب عل

ــح يدرســها طلبــة جامعــة الحســف، وإلى أ       ال

ــدريس      ــو  ت ــذين يتول ــدريس ال ــة الت أع ــال هيل

ــة    ــات في الجامعـ ــا المعلومـ ــاقات تكنولوجيـ مسـ

ــة مؤهلــــ ــ ــالأردنيــــ ــا  او  علميًّــــ في تكنولوجيــــ

ــات  ــى درجــــة    )المعلومــ ــلو  علــ ــيعهم ياةــ جمــ

الـــد تورافي في علـــم المعلومـــات مـــن الجامعـــات 

البريتانيــة وخلتيــاتهم العلميــة في تكنولوجيــا    

وقــد  ــا  لــذلك تــ و  إ ــابي في   ( المعلومــات

ا اهــات طلبــة الجامعــة الأردنيــة نحــو إدمــا       

 .مساقات تكنولوجيا المعلومات في الت   
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ــنة     ــت   الســ ــلة بمــ ــا ج المت ــ ــرض النتــ عــ

 :ومناقشتها الدراسية

ــاد    ــاين الأيـــــ   اســـــــت دام تحليـــــــل التبـــــ

(ANOVA )  لمعرفة التروق بف المستويات الم تلتـة

يت ــث مــن المتوســتات  ، والســنة الدراســيةلمــت   

الحسابية لدرجات التلبة في هذه المجا ت وجـود  

ــت       ــتويات مــ ــف مســ ــة بــ ــروق لاهريــ ــنة فــ الســ

(.33) رقـــــم ،  مـــــا يـــــبف الجـــــدولالدراســـــية

  تبعً التلبة في مجا ت الدراسة الأربعةجابات  ست المعيارية المتوستات الحسابية وا نحرافات (33)رقم الجدول 

 الدراسيةالسنة لمت   

 ا نحراف المعيار  المتوسه الحسابي العدد السنة الدراسية

 1.32 3.47 44 السنة الثانية

 1.23 3.32 319 السنة الثالثة

 1.73 3.37 31 السنة الرابعة

 

وللت  ـــد مـــن أ  التـــروق بـــف المتوســـتات 

ــابية  ــتجاباتالحســـ ــة  ســـ ــا ت  التلبـــ في مجـــ

 لمـت    اذات د لة إي ا ية تبع ـً الدراسة الأربعة

تحليـل التبـاين الأيـاد      طُب ـم ، الدراسـية  سنةال

(ANOVA ) ــدول ــم والجـ ــا ج  ( 39)رقـ ــبف نتـ يـ

 .ا ختبار

 الدراسيةالسنة لمت    امجا ت الدراسة الأربعة تبعًنتا ج تحليل التباين الأياد  لد لة التروق في ( 39)رقم الجدول 

 د لة ف ف متوسه المربعات Df مجموع المربعات 

 6401. 2191. 2021. 3 202. بف المجموعات

   7021. 199 106.721 داخل المجموعات

    202 106.874 المجموع

 

( 39)رقــم تشــ  النتــا ج الــواردفي في الجــدول 

وجود فـروق ذات د لـة إي ـا ية عنـد      عدم إلى

ــة  ــتو  الد لـــ بـــــف متوســـــتات  (α≤0.05)مســـ

ــت ــة  جابات اسـ ــا ت الأربعـ ــة في المجـ ــ التلبـ  اتبعًـ

( ف)إلى قيمــة  ااســتنادً الدراســية ســنةلمــت   ال

ــة (0.219)إذ بل ــت  ،ا ســوبة  ، وبمســتو  د ل

ــاو   ــ    (0.640)يســ ــة غــ ــذه النتيجــ ــد هــ ، وتعــ

بعــف ا عتبــار أ  طلبــة الســنة   أُخلــذَمتوقعــة إذا 
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ــة بدراســة مســاقات     ــر خــبرفي ودراي الرابعــة أ ث

تكنولوجيا المعلومات من طلبـة السـنة الثانيـة،    

ر هذه النتيجة ب   جميـع التلبـة وفي   وربما تتسَّ

ــة إدمــا      ــدو  بدرجــة عالي ــع  يؤي الســنوات الأرب

علومات في الت  ـ ،  مساقات تكنولوجيا الم

  ويعبرو  عن ا اه إ ـابي نحـو ذلـك، وأنهـم     

 ا تلتــو  في ا اهــاتهم نحــو هــذه المســ لة تبع ـًـ

 . ختلاف السنوات الدراسية

ــت     ــلة بمــ ــا ج المت ــ ــرض النتــ ــدل عــ المعــ

 :ومناقشتها الاا مي

ــاد    ــاين الأيـــــ   اســـــــت دام تحليـــــــل التبـــــ

(ANOVA )  لمعرفة التروق بف المستويات الم تلتـة

يت ـث مـن المتوسـتات    ، والمعدل الاا ميلمت   

الحسابية لدرجات التلبة في هذه المجا ت وجـود  

ــدل    ــت   المعــ ــتويات مــ ــة بــــف مســ ــروق لاهريــ فــ

 (.21)رقم الاا مي،  ما يبف الجدول 

 اتبعً التلبة في مجا ت الدراسة الأربعةجابات  ست المعيارية المتوستات الحسابية وا نحرافات (21)رقم الجدول 

 لمت   المعدل الاا مي

 ا نحراف المعيار  المتوسه الحسابي العدد المعدل الاا مي

 1.21 3.33 23 م بول

 1.24 4.11 23 جيد

 1.34 4.12 311 جيد جدا 

 1.21 3.33 23 ممتاؤ

وللت  ـــد مـــن أ  التـــروق بـــف المتوســـتات 

ــابية ــة الحســـ ــتجابات التلبـــ ــا ت  في  ســـ مجـــ

المعــــــدل   خــــــتلاف اتبعًــــــ الأربعــــــةالدراســــــة 

تحليـل   أجـر  ذات د لـة إي ـا ية،   الاا مي 

( 23)والجــدول   ،(ANOVA)التبــاين الأيــاد  

 .يبف نتا ج ا ختبار

لمت    انتا ج تحليل التباين الأياد  لد لة التروق في مجا ت الدراسة الأربعة تبعً  (23)رقم الجدول  

 المعدل الاا مي

 د لة ف ف متوسه المربعات Df مجموع المربعات 

 0.466 0.854 607. 3 1.822 بف المجموعات

   711. 199 114.407 المجموعاتداخل 

    202 116.229 المجموع
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( 23)رقــم تشــ  النتــا ج الــواردفي في الجــدول 

وجود فـروق ذات د لـة إي ـا ية عنـد     عدم إلى 

 توســـــتاتالمبــــف   (α≤0.05) مســــتو  الد لـــــة 

ــابية ــت الحســـ ــةجابات  ســـ ــا ت في  التلبـــ مجـــ

 المعــدل الاا مــي لمــت   اتبعًــ الأربعــة الدراســة

ا ســــــوبة إذ بل ــــــت ( ف)اســــــتنادا إلى قــــــيم 

ــاو   (0.854) ــة يســ ــتو  د لــ ، (0.466)، وبمســ

وتعد هذه النتيجة منت يـة إلى يـد مـا في ضـول     

تر   غالبية المعد ت الاا مية للتلبة يـول  

الأمـر الـذ  يشـ  إلى     ات دير  جيد وجيـد جـدًّ  

ــاع لـــد   ــبه إجمـ ــا    وجـــود  ـ ــة علـــى إدمـ التلبـ

مساقات تكنولوجيا المعلومات في الت  ـ ،  

وأنهــــم    تلتــــو  في ا اهــــاتهم نحــــو هــــذه  

 . ختلاف معد تهم الاا مية االمس لة تبعً

 : لتوةياتا

بنــــال علــــى النتــــا ج الــــح   التوةــــل  

ــم    ــام علـ ــة أقسـ ــة الحاليـ ــا، توةـــي الدراسـ إليهـ

ة المكتبـــات والمعلومـــات في الجامعـــات العربيـ ــ  

 :بما ي تي اعموما والأردنية خ وةً

إعادفي النظر في  تو  مناهج مسـاقات   -3

ــا    ــح تتريهـ ــات الـ ــا المعلومـ تكنولوجيـ

ضــــــمن الختــــــه الدراســــــية لــــــبرامج 

البكــــــالوريوس في علــــــم المكتبــــــات   

والمعلومـــات، بحيـــا تراعـــي مســـتويات  

ــا     ــة، وتلـــ ــن جهـــ ــة مـــ ــة العلميـــ التلبـــ

 .ايتياجات سوق العمل من جهة أخر 

إعادفي النظر في طرق وأساليب التدريس  -2

الح يسـت دمها ال ـا مو  علـى تـدريس     

بحيا  ،مساقات تكنولوجيا المعلومات

 اوأ ثـر اسـت دامً   اتكو  أ ثر تنوعً

 .للت نيات الحديثة

ضرورفي التنويع في أسـاليب الت يـيم الـح     -3

ــاس    ــو  في قيــــــ ــت دمها المدرســــــ يســــــ

التح يل الدراسي للتلبة، ونواتج تعلم 

اقات تكنولوجيــــــا المعلومــــــات،  مســــــ

ــالم   مـــــــثلا   بـــــــف ا ختبـــــــارات    ـــــ

ا وســـــبة، وا ختبـــــارات الت ليديـــــة، 

 المشـــــــروعاتوالت يــــــيم مــــــن خــــــلال    

 .والواجبات والتكليتات

ا هتمــام بتــوف  أع ــال هيلــة تــدريس      -4

مت   ـــــــف في علـــــــم المعلومـــــــات أو 

تكنولوجيا المعلومات لتدريس مساقات 

ــا المعلومــات، أ  ــل  تكنولوجي ــى الأق و عل

ت هيـــــل المدرســـــف الحـــــاليف في هـــــذا  

المجــال مــن خــلال الــدورات الت هيليــة أو 

 .البعثات
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